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明确补贴品种和标准
更加贴合消费需求

此次家电以旧换新政策明确了参与补贴的
产品品种，一共有八类家电产品，包括冰箱、洗
衣机、电视、空调、电脑、热水器、家用灶具、吸油
烟机。政策还鼓励地方结合当地实际对其他家
电品种予以补贴并明确相关补贴标准。也就是
说，补贴的产品不止是上述八类家电，各地可以
拓展补贴产品品种。

国家发展改革委宏观经济研究院副研究员
陈曦称：“从补贴的范围来说，给予了消费者更
大的选择空间，也更贴合这种消费的需求实际，
有利于提高消费者获得补贴的体验感和获得
感。”

补贴额度明显提高
绿色产品补贴更高

国家直接向地方安排超长期特别国债资
金，支持家电以旧换新，补贴资金按照总体9比
1的原则实行央地共担。

而补贴标准分为两档，越绿色的产品补贴
越高：对个人消费者购买1级及以上能效或水效
标准的上述8类家电产品，给予产品最终销售价
格20%的补贴；对购买2级及以上能效或水效产
品的消费者，给予产品最终销售价格15%的补
贴。每位消费者每类产品都可以补贴1件，最高
补贴金额为2000元。

补贴方式再优化
“真金白银”直达消费者

此次以旧换新不仅优惠力度大，消费者获
取补贴也更加快速便捷。

记者注意到，这是今年启动消费品以旧换
新行动以来，关于家电领域以旧换新的又一次
加力支持。此前，商务部会同相关部门于3月底
印发《推动消费品以旧换新行动方案》，提出推
动汽车换“能”、家电换“智”、家装厨卫“焕新”等
一系列政策举措。

从今年3月国家出台家电以旧换新政策以
来，各地都推出了优惠活动吸引消费者。商务
部数据显示，7月份，主要电商平台电视机、洗衣
机、冰箱以旧换新销售额分别增长 92.9%、
82.8%和65.9%。

今年1—7月，限额以上单位家用电器和音
像器材类商品零售额 5221 亿元，同比增长
2.3%。其中，绿色、智能产品供给持续优化，高
能效等级家电、智能家电零售额增速明显快于
家用电器和音像器材类的平均水平。

“以旧换新”新政提升消费者获得感 透过数字感受“真金白银”优惠力度

支持家电以旧换新，补什么？怎么补？

到底啥是8+N类

8类：对个人消费者购买 2 级及以上能
效或水效标准的冰箱、洗衣机、电视、空调、
电脑、热水器、家用灶具、吸油烟机8类家电
产品给予以旧换新补贴，补贴标准为产品最
终销售价格的15%，对购买1级及以上能效
或水效的产品，额外再给予产品最终销售价
格5%的补贴。

N类：鼓励地方结合当地居民消费习
惯、消费市场实际情况、产业特点等，对其他
家电品种予以补贴并明确相关补贴标准。

如何享受相关补贴

■ 补贴方式

鼓励地方采用支付立减、发放个人实名
代金券等不同方式，尽快让真金白银的优惠
直达消费者，提升消费者享受补贴体验和获
得感。

例如，有些地方设立了以旧换新网上平
台，只要上网提交旧机信息，就可以得到两
个实惠——

一是直接领取补贴券，在购买新家电的
时候直接减免一定金额；

二是老家电折旧价格，可以直接在购买
新机时进行抵扣，“双管齐下”让大家方便享
受以旧换新优惠。

■ 审核流程

各地应简化补贴审核流程，在防控风险
的前提下提高审批效率，减轻以旧换新政策
参与企业垫资压力。

各地发展改革、财政部门要商本地区商
务主管部门合理做好超长期特别国债支持
家电以旧换新需求测算和资金测算。

各省级商务主管部门、发展改革部门、
财政部门应于2025年2月10日前将家电以
旧换新补贴资金发放情况报送商务部、国家
发展改革委、财政部。

■ 监督管理

各地要——
督促家电以旧换新参与企业将回收的

废家电交与正规拆解企业。鼓励个人消费
者和企业登录生态环境部网站，举报非法拆
解废家电行为。

严格禁止并依法依规严肃处理以各种
方式骗取补贴资金行为，涉嫌犯罪的要移送
司法机关追究刑事责任。

及时回应社会关切，做好政策答疑，并
开通投诉举报监督渠道，依托本地12345政
务服务便民热线等建立咨询服务专线。

综合新华社、央视报道

8月25日，商务部等四部门发布《关于进一
步做好家电以旧换新工作的通知》，新一轮家电
以旧换新正式启动（本报昨日曾报道）。

早在今年3月，国家出台了《推动大规模设备更
新和消费品以旧换新行动方案》，今年7月，国家继
续出台《关于加力支持大规模设备更新和消费品以
旧换新的若干措施》，再次提出支持家电产品以旧
换新。

当前，支持消费品以旧换新工作正加力推进。
记者从商务部了解到，此次通知作为支持政策，就
做好政策衔接、明确补贴品种和补贴标准、优化补
贴方式和审核流程等方面提出了细化措施，确保消
费者获得中央政策红利，保障政策平稳有序过渡。

那么，这次的政策与上一轮相比有哪些新变化
新特点呢？加力支持家电以旧换新补什么？怎么
补？

支持地方自主确定
补贴“8+N”类家电品种

首先，支持品类更多，补贴力度更大。
此次通知延续了若干措施已经明

确的补贴品种和标准，值得一提的是，
在此基础上，通知支持地方自主确定
补贴“8+N”类家电品种。

通知提出，各地自主确定上述8
类家电的具体品种。鼓励地方结合当
地居民消费习惯、消费市场实际情况、
产业特点等，对其他家电品种予以补
贴并明确相关补贴标准。鼓励有条件
的地区因地制宜将酒店电视终端纳入
消费品以旧换新补贴范围。

“支持政策作了调整，提高了支持
幅度，扩大了支持品类，我们要做好前
后政策衔接。”商务部市场运行和消费
促进司司长徐兴锋表示。

商务部研究院流通与消费研究所
所长董超说，中央资金叠加地方自主
政策，对地方而言，要借鉴前期经验做
好政策衔接，对消费者而言，补贴的品
类更多，也意味着享受优惠力度更大。

补贴资金按照总体9:1原则
实行央地共担

下一步，如何让“真金白银”惠及
消费者？

通知明确，根据若干措施要求，国
家发展改革委直接向地方安排超长期
特别国债资金，支持家电以旧换新。
家电以旧换新补贴资金按照总体9:1
的原则实行央地共担，东部、中部、西
部地区中央承担比例分别为 85%、
90%、95%。各省级财政根据中央资
金分配情况按比例安排配套资金。

通知提出，鼓励地方采用支付立
减、发放个人实名代金券等不同方式，
尽快让“真金白银”的优惠直达消费
者，提升消费者享受补贴体验和获得
感。各地应简化补贴审核流程，在防
控风险的前提下提高审批效率，减轻
以旧换新政策参与企业垫资压力。

7月，国家发展改革委、财政部发
布《关于加力支持大规模设备更新和
消费品以旧换新的若干措施》，统筹安
排3000亿元左右超长期特别国债资

金，加力支持大规模设备更新和消费
品以旧换新。

“与投资补助等传统支持方式不
同，这次向地方直接安排资金，赋予地
方更大的自主权，在符合‘两新’总体
要求的情况下，充分发挥地方的创造
力，有利于更加快速便捷地将这些真
金白银的优惠直达消费者。”国家发展
改革委副主任赵辰昕介绍。

通过大数据等手段
严防骗补套补等行为

也有消费者担心，会不会出现先
涨价后降价、违规套取补贴、借机销售
伪劣产品等情况。如何让消费者以旧
换新更便利、更放心？

通知明确，各地要加强数字化平
台建设，互相借鉴经验，加强数据分
析，及时准确掌握家电交旧、购新、拆
解全流程信息。要通过大数据等数字
化手段，严防虚假交易、跨地区重复购
买、大量囤货、骗补套补等行为。

通知还提出，各地要指导政策参
与企业在支付环节向消费者明确提示
获取政府补贴金额，拓宽消费者参与
家电以旧换新的支付渠道，切实采取
措施提升消费体验。各地要督促家电
以旧换新参与企业将回收的废家电交
与正规拆解企业。鼓励个人消费者和
企业登录生态环境部网站，举报非法
拆解废家电行为。

家电以旧换新链条长、范围广，要
推动畅通家电生产、消费、回收、处理
全链条并且明确主体责任，发挥市场
监管、财政税务等各方力量，善用科技
手段，加强资金监管，规范补贴发放。

【特点
】

消费者在电器超级体验店体验家电以旧换新系列活动。 新华社发

【要点
】

【相关
】


