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线下商超：促销打折，月饼依然难卖
近日，记者来到位于杭州西湖文化

广场的一家盒马鲜生，尽管超市挂出了
各式各样的月饼招牌，但是实际售卖月
饼的货架并不多，铺设在外的仅有两个。
其中一个货架上还夹杂了蛋黄酥、坚果
和蛋卷等零食，许多月饼礼盒更是早早
贴上了降价的“红标”，但光顾的客人还
是寥寥无几。

相比精美的礼盒，超市自制的新鲜
月饼反倒更受消费者的青睐。顾客郭阿
姨当天特意早起，就为了买现烤出炉的
鲜肉月饼，“这种现烤的才好吃，别的月
饼太甜，我们都不爱吃”。

一旁，负责给月饼装盒的工作人员介
绍，一盒六个现烤鲜肉月饼的价格在十几

二十元不等，一天可以卖掉两三百份。
世纪联华庆春店是杭州老牌超市，

今年中秋，店里的月饼货架在规模上保
持住了往年的“繁华”——不同品牌的月
饼货架有近十个，整齐码放在二楼电梯
口最显眼的位置，每个货架还专门配备
了一到两名销售人员，堆起的月饼礼盒
得有两米高。但即便如此，仍有销售人员
自嘲：“这两年已经过了月饼最‘辉煌’的
时候了。”

“现在放在货架上的这些月饼已经
经过了第一轮小幅度的降价，往年在中
秋节当天或者节后才会开始的第二轮降
价促销活动，今年也提前了。”世纪联华
庆春店值班经理吴莲莲介绍，今年就连

网红月饼“美心”也自降身价，同样的礼
盒从过去的368元降到了279元，给出
了从未有过的优惠力度。与此同时，辖区
政府还发放了相关消费券助力今年中秋
的月饼销售，满 100 减 20，相当于打
八折。

优惠活动不少，但月饼依然难卖，中
低端价格月饼成了销售主力。吴莲莲介
绍，“颜值高、牌子老”依旧是大家挑选月
饼时的重点，目前销量最好的月饼礼盒
价格集中在100元到200元之间，“最高
端的礼盒也不会超过500元。”吴莲莲
说，像知味观、楼外楼这样深受本地人偏
爱的老品牌除了要在包装样式上年年下
功夫创新，也不敢把价格定得太高。

大型月饼代工厂订单下滑20%
除了线下商超渠道，酒店端的销售

同样深感“月饼难卖”。据报道，杭州某五
星级酒店的管理人员透露称，今年（酒
店）月饼都不太好卖，去年其所在酒店的
月饼销售指标是80万元，今年则降到了
15万元。

月饼卖不动，有的酒店降低甚至取
消月饼销售指标。上海一家五星级酒店
餐饮部员工告诉潮新闻记者，其所在酒
店是按部门分配指标，餐饮部历来都是
月饼销售的主力军，“我们部门几年前的
指标是7000盒，今年只分给我们1500

盒的压力，别的有些部门干脆就不用背
（销售指标）了”。

在社交平台上，还有不少用户在低价
转卖希尔顿、洲际等五星级酒店的月饼礼
盒。原价三四百的订制月饼礼盒打出了低
至两三折的“骨折”价——“官方318，优惠
价68；官方368，优惠价88。”咨询过程中，
一名用户自称是深圳某高档酒店的销
售，手里还有不少余货，便挂到网上“冲
业绩”，拍下后可以直接邮寄现货，“成本
本来就是几十块钱，谁会真去官方买。”

酒店端销量的变化直接传导到了月

饼生产源头的代工厂端。有媒体报道称，
有的大型月饼代工厂今年订单销量下滑
20%，销售速度也在变慢。更有代工厂家
因为接不到订单，甚至已经开始“做三休
一”。

在一线经营月饼代工厂多年的秦露
不再能留住手里的那些“老客户”，她对
此苦不堪言：“现在中秋送礼的替代品变
得更多了，选择的空间变得越来越多样
化，原先很多老板都从我这里订月饼送
人，但现在他们宁可选择订购应季水果、
大闸蟹这样的礼品。”

月饼市场回归理性健康
当下，月饼难卖已成为业内普遍共

识。据中国焙烤食品糖制品工业协会发
布的数据，今年中秋节月饼市场由于销
售周期短、消费理性回归，预计产量与

销售额约为30万吨与200亿元，较
去年或略有下降，但利润和利

润率下降明显。
卢新（化名）介绍，往

年他的工厂做月饼批发
定制，毛利率在 8%到
10%。2024年毛利率缩
水严重。据他粗略估
计，工厂这个中秋季的
利润较2023年下滑了
约六七成。距离中秋节

还有一周时，卢新的工厂
已经结束了生产。往年节前

的这周正是工厂加班生产的高峰
期。反观今年，他的工厂基本没加过

班，也没有找过临时工。据他了解，相熟
的同行大抵相似，“情况好的很少”。

也正因如此，产业链上的各个环节
都愈发谨慎。卢新介绍，2023年下半年
起，业内拖欠款项、账期过长的现象频
现。为了降低风险，除了个别长期合作的
老客户，卢新严格执行着“不打预付款就
不发货”的原则，“新客户则要求直接全
款，至少先付一半才会发货”。

“月饼市场并不是真的‘卖不动’了，
而是回归到了一个更加理性和健康的状
态。”盘古智库高级研究员江瀚在接受媒
体采访时表示。不少业内人士指出，月饼
市场发生的变化，一方面归因于近年来
国家对“天价”月饼和过度包装的严厉打
击，使得豪华月饼礼盒失去了生存空间。

早在2022年6月，国家发改委、工
信部、商务部、国家市场监管总局就联合
发布遏制“天价”月饼的相关公告，要求

重点监管单价超过500元的盒装月饼。
另一方面，随着人们对健康的关注度不
断提高，越来越倾向于选择低糖、低盐、
低脂以及富含营养的食品。月饼的制作
通常包含大量的糖分、油脂以及面粉，这
些成分使得月饼的热量和含糖量都
较高。

“月饼市场其实有两个主要属性，一
是食品市场，二是文创市场。这两个属性
都没有消失，而是在不断升级。”胡麒牧
认为，月饼作为传统食品，是中华传统文
化的一个重要载体，如何更好体现其文
化价值，这对设计和创意都提出了更高
要求，“所以商家应该深入研究消费趋势
的变化，有针对性地对产品制作工艺、用
料、包装设计进行创新和调整，为消费者
带来更好的体验，也为中华传统文化的
传承带来更好的支撑”。

据潮新闻、《南方人物周刊》

月饼市场回归理性健康

“卖不动的月饼”如何破局？

某超市的现烤月饼。 社交平台上，不少用户在低价转卖五星级酒店
的月饼礼盒。

“酒店人背了一万
盒销售任务、代工厂缺
订单做三休一、高价礼
盒开始退场……”中秋
佳节，本该热闹非凡的
月饼市场，今年却意外
遇冷，“月饼卖不动了”
成了当下热议的话题。

“线下开了 30 多
年的月饼工厂，1000多
万 的 货 直 播 了 30 小
时，无人问津。”在广东
中山，一家老牌月饼代
工厂的销售负责人秦
露（化名）难掩心中的
无奈。她说，今年的订
单量明显少了，就算借
助直播带货的力量，恐
怕也只是杯水车薪。

秦露的感受并非
个例。连日来，记者在
走访中了解到，不论是
线上销售平台还是线
下的商超和酒店，打折
促销和低价销售已经
成为今年月饼市场的
主旋律。

月饼和卖月饼的
人，困在了销量里。“目
前看来，居民对于月饼
的自用需求量肯定是
在下降，而居民对于月
饼产品的需求结构则
出现升级。”清华大学
战略新兴产业研究中
心副主任胡麒牧告诉
记者，这是随着国内居
民生活水平提升和健
康饮食理念的增强而
出现的必然趋势，“高
糖、过度包装、小品牌
的月饼需求面临更大
竞争压力，但具有较大
影响力和丰富文化积
淀的经典品牌，以及高
性价比的创新产品依
然会有较好的需求空
间”。


