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口味功效难两全
“第二杯”没人买单

数据显示，在中国消费者购买中
药茶饮的关注因素调研中，居于前三
的分别为原料品质（53.93%）、保健功
效（51.87%）和味道（44.76%）。

然而，福建的龚先生在经营中发
现，中药茶饮的功效和口感实在难以
两全。由于一些中药材的口感本身偏
苦偏涩，熬出来有淡淡的药味儿，“和
树根泡水的味道相似”，于是茶饮店在
线下制作时，通常都会添加黄冰糖来
改善气味和口感。

但有些药材的味道，连黄冰糖也
“拯救”不了。龚先生告诉记者，“106
种‘药食同源’的中药材里面真正适合
做饮品的大概也就20种，大多数中药
口感酸涩、气味不好闻，并不适合用来
做茶饮”。因此，市面上有不少品牌利
用信息差来做噱头，“即使刚开始能推
出几种产品，但是后续的搭配和创新
难度很大，就又回到了水果茶和鲜奶
茶的主流赛道”。

河南郑州的周先生一开始也认
为，中药茶饮是一个不错的商机，因为
每年夏季郑州都会掀起一股酸梅汤和
祛火汤的“热潮”。于是，他一次性投
资了40多万元加盟了某中药茶饮品
牌。对方承诺，会提供由连锁中药店
开具的茶饮配方，“根据一年四季不
同，药包不断改进”。

但周先生在开业后却迟迟等不到
新配方。“有一次好不容易提供了新品
红枣枸杞茶，但没想到寄过来的材料
竟然是红枣枸杞酱，这能叫中药奶茶
吗？”周先生无奈地对记者说，“如果最
后变成糖水，那消费者会想为什么不
干脆在家泡一泡？”

记者在调查时发现，中药茶饮店
在宣传时会刻意避免强调其功效，“你
只能说这里面的原材料，哪味中药有
什么功效，但是你不能直接写用这味
药调配的奶茶有什么功效”。

《中华人民共和国食品安全法》规
定，中药入饮必须使用《中华人民共和
国药典》中明确界定的“药食同源”成
分，即只能选择“既是食品又是中药
材”的原料，因此，中药茶饮中的药材
和药方都是“超市里就能买到的药材，
比如枸杞、红枣、薏米，大家一看就知
道有这个效果”。如此一来，产品的功
效宣传既不用直接点明，也不会违规。

但是，药材的功效和产品的功效
是一回事吗？记者咨询了首都医科大
学附属北京中医医院药学部副主任药
师刘洋。她表示，合理的药材搭配才
能达到养生的效果，其中剂量、药性、
配比和禁忌是重要因素。

经营茶饮店的龚先生向记者举了
一个例子：菊花用5—7克可以缓解风
热头痛，“但这个量不算轻，如果我不
敢让消费者出事的话，我就保守一点，
降到1—2克”。为了避免消费者因体
质不合，喝完出现腹泻或其他问题，店
铺往往会为降低风险减少中药入饮的
剂量，但这样一来，中药茶饮就是“有

一点药味的糖水”。
口感功效难两全的矛盾最终反映

到了销售数据上。周先生告诉记者，
“中药奶茶的复购率特别低”，只有开
业前两周每天能卖出200多杯，后续
销量便急剧下滑，“一天只能卖出一二
十杯，收入一两百元”。在将近半年的
经营中，周先生的店铺每个月要亏损3
万多元，并且不止自己，云南、福建、江
苏等地的同款中药茶饮店同样销量下
滑严重，“我们有个开店的交流群，夏
天还没过完，群里就开始陆陆续续转
卖设备了”。

从中药茶饮
转向养生茶

在店铺连续亏损几个月后，周先
生决定闭店搬迁。“我准备换个门头，
自创个品牌自己做，研究把菜单和产
品都换一遍”，周先生告诉记者，他依
然相信健康类型的茶饮会有自己的细
分市场。

对此，刘洋医生表示，无论是养生
茶还是中药茶，商家都需要深入了解

“药食同源”目录下中药材的性味、功
能、配伍禁忌、药性。“即使是药食同源
的中药，也要注意服用人群体质和剂
量的差异。比如，孕妇不建议吃薏仁、
红花；儿童不建议吃枸杞和补益类的
中药，会促进过早发育；服用芡实一般
不能超过30克，否则可能会造成小便
不利等等。”

更重要的是，“普通市场上的中药
材造假会比较多”，刘洋医生提示，和
正规的医院药房相比，消费者和店主
可能没办法辨别中药的真伪，而且很
难控制中药的储存条件，“像是有一些
药材，要避免阳光直射，如果发生霉变
和变质，也会影响食品安全。”

刘洋医生建议，出于对消费者和
品质负责的角度，商家还是应该请具
有专业中药相关资质的人士评估一下
药方，看看剂量配比是否合理，是否存
在一些禁忌，同时商家自己也要具备
中药相关的知识。“在满足上述要求的
情况下，将传统中医药与现代饮品结
合也是对中医药文化的传承与创新，
还是可以继续探索尝试的。”

转向做古风茶饮的龚先生对记者
表示，后续不需要再为了轰动效应而

“搞中药茶饮那么大的噱头”，慢慢转
变意识，可以叫养生茶饮或者古风茶
饮，“因为大家对养生茶的期待没有中
药茶那么高，毕竟一提中药，消费者还
是有治病的期待在里面”。

据央视网报道

男子加盟中药奶茶店月亏3万元

夏天爆火的中药茶饮迎来“秋凉”？

刚 刚 过 去 的
2024 年夏天，中药茶
饮赛道尤为引人注
目，新成立的中药茶
饮品牌在8个月内开
了140多家新店，“中
药茶饮”相关的话题
浏览量也突破 1.5 亿
次。然而，这一快速
发展的背后也存在
隐忧。在“中药茶饮
行业消费行为调研”
中，尽管有 75.47%的
消费者表示愿意购
买中药茶饮，但也有
过半的消费者对中
药茶饮的真实功效
存 疑 ，其 中 不 乏
47.94% 的 消 费 者 认
为“是药三分毒”，难
以判断长期服用的
危害。

消费者小闪就
是最早尝试中药茶
饮 的 人 ，她 告 诉 记
者，刚开始因为新奇
买了一杯，但后来离
家 太 远 也 没 再 复
购。她认为，中药茶
饮相比于传统奶茶，
似乎并没有特别的
优势，“而且如果又
好喝又治病的话，为
什么现在医院开的
汤剂还是苦的呢？”


