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贵州荔波小七孔，碧水绕古桥如
人间仙境，乡村客栈预订量激增；有

“地平线下古村落，民居史上活化石”
之称的河南陕州地坑院，夜游门票销
售额暴增……今年国庆期间，“奔县
游”成为热门话题。

近两年，县域旅游热度持续攀
升。《全国县域旅游发展研究报告
2024》显示，2023 年，1866 个县域旅游
总收入平均值为42.95亿元，接待游客
总人数平均值为 508.27 万人次，同比
分别增长41.19%、35.18%。

“县域旅游是以县级行政区域内
丰富的旅游资源为基础，通过整合各
种旅游要素，构建起以旅游为核心，涵
盖吃、住、行、游、购、娱等产业的旅游
全产业链。”中国宏观经济研究院二级
研究员杨宜勇表示。

“‘奔县游’正成为推动县域旅游
发展的新热潮。”中国旅游研究院副研
究员黄璜对记者说，“这一潮流推进了
新型城镇化和乡村振兴，促进了乡村
生态环境保护和历史文化传承，让更
多人领略到乡村的独特魅力。”

县域旅游走红，有天时、地利、人
和多重因素，火起来的县城，该如何

“火下去”？

今日游客爱“奔县”

县域旅游到底有多火？美团数据
显示，今年国庆假期，桂林阳朔、惠州
惠东、汕头南澳、福州平潭等县域民宿
热度高，国庆假期前三天巴州“尉犁县
酒店”搜索量同比增长311%，“博湖县
酒店”搜索量同比增长263%，“库尔勒
旅游景点”搜索量同比增长484%。同
程旅行数据显示，近百个县城国庆假
期酒店预订热度同比上涨超过50%。

县域旅游火，源自需求端和供给
端的变化。

从需求端看，如今许多人旅游已
不满足于“刷存在感”，更加注重个性
化需求、个人情感满足和个人游历价
值的实现，小县城旅游的新鲜感，恰好
可以满足差异化的游乐体验。此外，
游客旅游消费更趋理性、务实，更加追
求消费收益最大化。与一、二线旅游
城市相比，县域旅游目的地游客数量
较少，其住宿、餐饮、娱乐等消费价格
更低，性价比更高，游览体验感更好。

从供给端看，县域旅游基础设施
日益完备、相关配套逐步完善，越来越
多县城和小城镇通过打造独具特色的
文旅IP，给游客提供更独特的旅游体
验。比如，一些县域依托乡村文化、特
色产业、物产美食、节庆展演等资源，
打造乡村美食品鉴、农耕文化体验、非
遗技艺、民俗活动等多元化体验。除

了自然和人文资源外，不少县域旅游
还积极创新旅游产品和旅游形式，包
括露营、研学、乡村游、夜间游等新兴
旅游形式在县域地区迅速兴起，它们
赋予游客的，正是那份“专属于我”的
情绪价值。

县域旅游火，离不开基础设施的
完善和县域接待能力提升。

目前我国铁路营业里程已突破16
万公里，其中高铁超4.6万公里，分别
较2012年底增长64.2%、392.2%。预
计到2025年，我国高铁将覆盖98%的
城区人口50万以上城市。

“四通八达且不断完善的高铁网
络，缩短了城市间的交通时长，提供了
多样化的中转换乘方案，大幅提升了
县域的可达性。”清华大学中国新型城
镇化研究院高级研究专员吕晓荷说。

与此同时，随着新型城镇化的持续
推进，县域交通、住宿条件显著改善，县
域承载力和旅游服务水平明显提升。

县域旅游火，还得益于政策加力
支持。

2006 年，全国旅游工作会议提
出，推动县域旅游和旅游小城镇建
设。2012年以来，我国旅游业加速发
展，旅游业全面融入生态文明建设、精
准扶贫、乡村振兴等国家战略，与经济
发展和大众需求同频共振。全国A级
旅游景区的县域覆盖率由2012年的
73%提升至2023年的93%，有力支撑
旅游发展和县域经济发展。

2022年，中共中央办公厅、国务
院办公厅印发的《关于推进以县城为
重要载体的城镇化建设的意见》指出，
支持具有资源、交通等优势的县城发
挥专业特长，发展成为文化旅游等专
业功能县城。

商务部等9部门发布《县域商业
三年行动计划（2023—2025年）》，提
出发展乡村旅游，吸引市民下乡消费；
文化和旅游部推出“旅游攻略”，列出
1597个全国乡村旅游重点村镇，打造

乡村旅游精品线路。
政策支持下，县域旅游不断优化

硬件设施、服务水平、消费环境，持续
探索发展多业态、多样化格局，促进县
域文旅市场不断升级。

新变化带来新挑战

今年国庆假期，山西省临汾市隰县
小西天景区因游戏《黑神话：悟空》而爆
火。短时间内大量游客涌入，景区出现
大量排队、游客等待时间长等情况。

10月2日，一段游客在小西天排
队高喊“差评”的视频引起争议。对
此，当地线上线下齐发力，举全县之力

“花式宠客”，挽回了“天命人”的心，也
让隰县文旅口碑反转。

“隰县难题”是当前不少县域旅游
暴露出来的新挑战之一。

首先，在供给端，部分县域旅游目
的地传统产品供给过剩，而精品、特色
产品供给不足。一些县城跟风建设古
街古镇，商铺小吃、网红景点千篇一律，
缺乏地方特色文化的深度展示，没有地
方风俗的特色呈现，非标产品供给不
足。一式的小吃“三件套”，臭豆腐、烤
鱿鱼、老酸奶；一样的旅游纪念品，风
铃、木雕、小玩具；到处都是“我在××
很想你”路牌……差异化挖掘不足。

其次，资源开发与环境保护、文化
保护需要更高包容度。依托特有的自
然、文化和社会资源开发旅游，一些县
域往往面临生态环境承载力制约。一
方面，交通、酒店、游客服务中心等旅
游基础设施建设需要占用大量土地，
尤其接近森林、草原、湿地等生态红线
区域，不合理的旅游开发可能造成不
可修复的破坏。另一方面，一些历史
文化名城名镇名村及传统村落存在过
度商业化。“个别县域文旅发展带来了
地方日常生活异化、文化冲突、过度商
业化等问题。尤其是一些偏远地区，
原生态生活气息被侵蚀，地方‘味道’
慢慢变淡。”华东师范大学经济与管理
学院教授吴文智说。

再者，配套设施跟不上。一些县
域配套服务体系尚不成熟，公共设施
日常管理运维不足，文化场馆、旅游公
厕、停车场、露营地等管理不到位，旅
游旺季容易出现人车拥堵、停车难、如
厕难等问题。部分从业人员存在服务
意识不足、标准规范监管不足、主客冲
突等现象。

小精美专 各美其美

记者调研发现，部分已出圈的县域

旅游要“火下去”，需要积极推动资源下
沉、保障下倾，夯实县城硬件基础、补齐
软件短板，为实现“奔县优”，推动县域
经济高质量发展注入不竭动能。

——深耕“小精美专”。在县域旅
游竞争激烈的背景下，要想赢得“泼天
的富贵”，核心还在于擦亮特色。以“村
超”发源地——贵州榕江县来说，当地
把足球赛事与民族文化、非遗美食、淳
朴民风等相结合进行创新，打造“村超”
品牌，碰撞出耀眼的“旅游火花”。

专家建议，各地要着眼长远，在保
护的基础上，结合自身地理位置、自然
资源、历史文化等特点，精心打造更多
体现文化内涵、人文精神的特色文化
和旅游产品。

“县域旅游要加快融合发展。”四
川大学旅游学院教授程励建议，“深度
挖掘县域文化资源，打造县域旅游精
品线路，包括历史文化穿越之旅、民俗
文化体验之旅、文化遗产探寻之旅等，
增强游客对县域文化的体验感和认同
感。此外，要充分发挥县域旅游资源
特色，打造体现特色和差异的县域旅
游项目，加快推动旅游产业与一、二、
三产业融合。”

——注重“数智引领”。全面提升
县域旅游数智化服务、营销与管理水
平，推动文旅产业数智化改造与转型
升级。

一方面，完善数智化旅游平台及配
套设施建设。程励建议，加大县域5G
网络、智能交通、数据中心等基础设施
投入，打造一体化的县域智慧旅游平
台，为游客提供便捷化、个性化服务。

另一方面，提升数智旅游体验品
质。“打造沉浸式旅游景点、数字化文博
场馆、智慧化文创街区等新场景，发展元
宇宙文旅、情景式演艺、沉浸式夜游等新
业态，提升游客旅游体验品质，满足游客
多样化的旅游体验需求。”程励说。

此外，还要开展数智化营销。借
助社交媒体和短视频平台推广县域旅
游，通过大数据分析、人工智能内容生
成（AIGC）、互联网用户生成内容
（UGC）等技术手段，分析游客行为，自
动化生成旅游攻略，鼓励游客在社交
媒体上分享旅游体验，提升县域旅游
的吸引力和知名度。

——强化综合治理。县域旅游应
与周边区域形成联动，共同构建旅游
生态圈，全面提升县域文旅综合治理
能力与服务水平。

一方面，健全完善硬件设施，逐步
增加公交车、接驳车、共享单车等交通
配套，进一步优化交通路网；增加住宿
设施和停车场，持续提升接待能力。“县
域旅游要实现主客共享，既能满足本地
居民的休闲和游憩需要，又能满足游客
的旅游、度假和旅居需要。完善的基础
设施、优质的配套服务是县域旅游能够
发展起来的关键。”黄璜说。

另一方面，做优服务保障，以精益
求精的态度把小事做好、大事做细，更
好地满足游客个性化、多样化需求。

“常态化的行业监管和人才培养
是推动县域旅游发展的重要因素。”华
东师范大学城市发展研究院院长曾刚
认为，“县域可试点建立一套系统健全
的旅游投诉处理机制，以提升公共服
务质量。从短期来看，仍需加强对本
地旅游从业人员的培训。就长期而
言，可制定优惠政策来吸引优秀人才
进入。” 据新华社、《瞭望》

游客数量较少，消费性价比高，独特旅游体验

今日游客爱上“奔县游”

游客在荔波县小七孔景区观光游玩。（资料图片） 新华社发
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