
武汉晚报讯（记者耿珊珊 通讯员
金红羽 王文兵 刘庄园）别人拍视频，
自己被迫出镜，你遭遇过这样的经历
吗？11月13日，记者从武汉市汉阳区法
院获悉，有市民因遭遇类似情况打官
司，获赔1万元。

2022年10月，武汉市民小丽到某
餐厅就餐。当时，有人在餐馆内拿着摄
像机一边介绍美食一边拍摄打卡宣传
视频。见摄像头转向了自己这边，小丽
连忙遮挡面部，明确表示不要拍摄自
己。视频拍摄人员随即移开镜头，继续
拍摄餐厅内其他场景。

几个月后，小丽的朋友告诉她：“在
短视频平台上我看到你的就餐视频，已
经有好多播放量啦。”小丽赶紧上网查
看，发现自己在视频里出现了好几秒，
还露了全脸，点击量近千，而且该视频
还在线上持续播放。

小丽很烦恼：“当时已明确拒绝拍
摄，怎么还出现在视频里呢？”她赶紧联
系短视频平台，要求将该视频下线，遭
到拒绝。

2024年2月，小丽将该短视频平台
告到法院，要求其删除视频、赔礼道歉
并赔偿精神损失。

《中华人民共和国民法典》第一千
零一十九条规定，未经肖像权人同意，
不得制作、使用、公开肖像权人的肖像，
但是法律另有规定的除外。未经肖像权
人同意，肖像作品权利人不得以发表、
复制、发行、出租、展览等方式使用或者
公开肖像权人的肖像。

汉阳区法院经审理后认为，本案
中，短视频平台发布的探店视频出现了
小丽的肖像，但该视频并不属于法律规
定可以不经肖像权人同意的情形。小丽
在被拍摄时已明确提出不同意被拍摄
入镜，短视频平台仍然公开发布该视频

的行为侵犯了小丽的肖像权。该视频经
过不特定对象的点击、收藏、转发，使小
丽遭受一定程度的精神损害。

鉴于该视频的点击量及转发量并

未达到较大规模，且在诉讼过程中短视
频平台删除了相关视频，停止侵害。日
前，经法院调解，短视频平台向小丽赔
偿1万元。（文中当事人为化名）

“探店视频”能随意拍人入镜吗？
有人起诉后已获赔

《中华人民共和国民法典》第一
千零二十条规定，合理实施下列行
为的，可以不经肖像权人同意：

（一）为个人学习、艺术欣赏、课
堂教学或者科学研究，在必要范围
内使用肖像权人已经公开的肖像；

（二）为实施新闻报道，不可避
免地制作、使用、公开肖像权人的肖
像；

（三）为依法履行职责，国家机
关在必要范围内制作、使用、公开肖
像权人的肖像；

（四）为展示特定公共环境，不
可避免地制作、使用、公开肖像权人
的肖像；

（五）为维护公共利益或者肖像
权人合法权益，制作、使用、公开肖
像权人的肖像的其他行为。
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吃遍武汉
不一样的浪漫

周文杰的创业故事是从2010年
开始的，当时这个16岁的孝感小伙子
在结束了短暂的工地生活后来到蔡甸
学习卤味制作。半年后，他在吴家山
一个农贸市场租下一间铺子，专卖新
农牛肉。

周文杰说，他的小本生意一直持
续到2020年，那一年他认识了后来成
为妻子的杨佳敏。与其他情侣看电
影、喝咖啡、逛公园的约会方式不同，
这对“吃货”小情侣专门打卡市内的牛
肉面馆、卤菜店。

“武汉叫得响的牛肉面馆、卤菜铺

子，我们基本尝了个遍。”杨佳敏记得，
每次吃完一地，周文杰都会给她讲解
分析好吃的原因，牛肉卤制过程中的
特点。汉口口味重红油辣椒放得多，
汉阳偏甜口，青山口味清淡，蔡甸辣中
带甜……

一次约会，他俩在汉口北湖附近
吃了一家人气颇旺的牛肉面馆。第二
天一早，周文杰带着亲手卤制的便当
守在她单位楼下，请她品尝点评。

“揭开碗盖，牛肉还冒着热气。”杨
佳敏得知周文杰为还原卤味，几乎一
夜没睡，这种执着令她感动，“菜品如
人品，做菜如做人。周文杰吃得了苦，
对味道有追求，是他吸引我的地方。”

“每家店子都有自己的秘方。品
尝过程中，我会去寻找对方的优点，再
去思考可以改良的地方。”周文杰说。

杨佳敏成了周文杰最好的试吃
员，周文杰的卤菜口碑在东西湖区也
越来越响，很快，他的店铺由1个扩张
到5个。

“求学取经”不出园区
产值突破千万元

2021年，受市场影响，周文杰卤
菜门店经营困难，但员工工资还需照
常支付。

周文杰打听到东西湖区一家知名
餐饮配送企业正寻求合作伙伴。在杨
佳敏的鼓励下，他怀着试一试的心态，
打包了一袋卤牛肉敲响了这家企业负
责人办公室的门。

“牛肉味道不错。很遗憾，因涉及
食品安全，公司不会和小作坊、个体户
合作。”对方的这番话，令周文杰很受
触动，他有了开办一家食品企业的想
法。

在关闭了两家门店后，小夫妻在
走马岭食品加工业集聚区创办了周牛
记食品厂。周文杰说：“个体户转企，
享受到‘一条龙服务’，全程有工作人
员指导办手续。不到三个月，生产车
间高标准落成投产。”

企业办起来，一系列的新问题摆
在小夫妻面前。周文杰举例，以前经
营门店，当天进货，当天卤，当天卖，卖
完收摊下班。如今一次进价值几十
万、上百万元的牛肉，出库、入库是学
问。

“之前做生意与顾客面对面，现在
是投标书。”杨佳敏记得，第一个投标
项目价值500万元，当她抱着花了一
个星期时间，精心制作好的70页标
书，自信地走进投标现场，眼前的一幕
让她震惊：竞争对手推着手推车进来，
上面堆放的标书少说有400页。

那次，周牛记毫无悬念地落标了。
“走马岭食品企业多，我们在街道

的帮助下，一家家企业拜访，一路‘求
学取经’。”周文杰说。

为确保卤制品准时、保质地送到
客户手中，周牛记添置了冷链运输
车。为让生产环节更安全、高效，周牛
记在相关部门的指导下，对生产区域
布局进行了科学划分。周牛记还购买
了大数据软件，原材料出库、入库及财
务数据，打开平板电脑，屏幕上一目了
然。

“现在我们中标的项目有十多个
呢。就在上个星期，才中了一个餐饮
配送的项目。”周文杰说，武汉市内的
订餐企业、连锁菜市场和生鲜超市，甚
至高档酒店，陆陆续续都循着卤香，前
来展开合作。

目前，周牛记的产品也从最初的
卤牛肉、牛骨头系列，拓展到猪、鸡、鸭
等五十多个品类，公司产值今年已突
破1000万元。

记者张衡 通讯员陶璨周文杰正在卤制牛肉。 记者张衡 摄

11 月 13 日上午 8 时许，市民李女士根据手机软件里的“必吃榜”，驾

车找到吴家山周牛记卤菜店，店前已排起长队。她好奇地问前排一位老

先生，这家店味道如何？得到的答复是“蛮正宗，住吴家山的都吃过他们

家的卤菜”。

16公里外的走马岭周牛记食品厂卤味飘香，车间里14口大卤锅里正

在卤制牛肉、牛肚、猪脚等。防尘服、防尘帽罩，31 岁的周文杰“全副武

装”地手握一根长铁钩，从锅中叉出一大块牛肉。牛肉随着铁钩翻转，他

端详片刻后，向身旁的师傅点头示意“可以出锅了”。

周文杰告诉记者，这一批卤制品约5吨，将供应给卤菜店、订餐企业

和 10 余家高档酒店。最忙的一天，工厂卤制了 10 吨卤制品，3 台配送车

从下午5时一直忙到凌晨1时。

从10平方米卤菜小铺到年销千万元食品工厂

90后夫妻吃遍全城创出品牌

周文杰夫妻展示他们的产品。 记者张衡 摄


