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今年春运有何特点

2025年铁路春运整体客流稳定增长，
节前学生流、务工流、探亲流叠加，客流比
较集中，节后客流相对平缓。

对此，铁路部门正持续深化铁路运输
供给侧结构性改革，分析春运客流特点和
走势，加大客运能力投放，优化售票组织，
让人民群众春运期间平安有序温馨出行。

记者昨日从2025年全国春运电视电
话会议上了解到，2025年春运将于1月14
日开始，2月22日结束，为期40天。

全国铁路预计发送旅客5.1亿人次，节
前客流高峰日预计为 1月 25日（腊月廿
六），节后客流高峰日预计为2月4日（正月
初七）。

全社会跨区域人员流动量和铁路、民
航客运量均有望创历史新高。目前预计，
2025年春运期间全社会跨区域人员流动量
将达到90亿人次左右，同比增长约7%，规
模创历史新高；铁路、民航客运量有望分别
突破5.1亿人次和9000万人次，规模在去
年历史峰值的基础上进一步增加。

铁路部门有哪些举措

我国已建成世界上最现代化的铁路网
和最发达的高铁网。春运期间加大客运能
力投放，将充分利用这两张“网”，特别是
用好2024年新开通的线路、车站和新配置
的动车组装备，提升路网通达性和覆盖
面，在一季度列车运行图基础上编制春运
列车运行图，进一步扩充旅客运输能力。
预计节前每日最高可安排旅客列车14100
列左右，节后每日最高可安排旅客列车
14200列左右，客座能力同比增长3.9%、
4.3%。

其中，客流高峰时段在广州、深圳、上
海、南京、杭州至成都、重庆、武汉、南昌，北
京至沈阳、太原等城市间增开夜间高铁。

让群众春节期间好买票、走得好，优化

服务举措是关键。运用铁路12306购票大
数据，在热门方向、区间和时段增加运能，
实现运输能力与出行需求的科学匹配；保
持普速旅客列车开行规模，开好公益性

“慢火车”和“乡村振兴”旅客列车……服
务旅客多样化的出行，既要精准施策更需
多用心。

2025年1月14日，春运正式启动。数
十亿人次行走春运路，必是一个生机勃勃、
拥有旺盛活力的中国最大规模、最温暖的
出行！

12306上线多项新功能

春运前，铁路12306试点推出“系统自
动提交购票订单”功能。

2024年12月30日，铁路12306开设
“购票信息预填优化试点”专区，12月30日
至2025年2月8日，在北京市、天津市、上
海市、江苏省、浙江省、广东省各车站往返
四川省、重庆市各车站始发终到列车的长
途区段车票发售中，在购票信息预填的基
础上，试点推出“系统自动提交购票订单”
功能，旅客可预填购票信息并预支付票
款，铁路12306将根据旅客设定自动为其
提交订单。预填乘车日期为春运期间
（2025年1月14日至2月22日）任意一天
的购票订单。

同时，铁路12306平台发布若干新功
能和升级功能。2024年12月15日，铁路
12306手机客户端务工人员预约购票服务
上线，符合条件的旅客可通过专区预约购
买2025年春运期间往返车票，重点群体旅
客春运出行将更加便利。

铁路12306手机客户端开启学生预约
购票服务专区，优化调整学生优惠票发售
和查验规则。

此外，为防止旅客错过起售时间，铁路
12306客户端给预售期外的时间都标上了

“提醒”字样，点击“设置提醒”，可在手机日
历中设置闹钟提醒。

综合新华社、央视报道

2024年12月31日开售

2025年春运火车票，开售！
90亿人次左右！交通出行预计创历史新高

除夕前三天为预订高峰期

数据显示，节前春运阶段（1月14日—
1月27日）国内航线机票预订量超364万
张。其中，除夕前三天为机票预订高峰期。

综合多家平台大数据来看，2025年春
运期间：北京飞往佳木斯、哈尔滨、长春、赤
峰、海拉尔，上海飞往哈尔滨、大连，深圳飞
往海口、重庆、南昌等航线是国内热门探亲
航线；各地飞往海口、三亚、西双版纳、昆明
和哈尔滨等城市的航线是热门旅游航线。

从价格来看：北京、上海、广州、深圳等大
城市出发的航班票价仍然较高，北京—三亚、
北京—大理、上海—西双版纳等旅游航线，经
济舱仍维持在全价；飞往重庆、哈尔滨、贵阳
等兼具旅游和返乡客流的航线，有7—9折的
机票在售；青岛、武汉、西安等部分城市出发
的机票价格相对较低，返乡航线的机票价格
也降至4—6折之间。与这些航线相对的“返
程”航线，则降至2折左右，例如三亚—北京、
三亚—杭州，除夕当日价格均为2.2折。

部分航线价格明显上涨

相比返乡探亲航线，2025年春运期间

的旅游航线预订启动得更早。根据多家在
线旅游预订平台的大数据显示，冰雪游和
海岛游仍然是这个冬季最热门的出游主
题，机票价格也出现不同程度的上涨。

2023年冬天爆火的哈尔滨，2024年
继续位列冰雪游热门目的地榜首。北京、
长白山、阿勒泰、张家口等目的地，冰雪游
热度也较高。延边、乌鲁木齐、齐齐哈尔、
阿坝和吉林市也成为冬季冰雪游黑马目的
地。国内温泉旅游热度也环比上涨178%，
广州、重庆、福州、南京和扬州是冬季最热
门的温泉旅游目的地。某旅游平台工作人
员介绍，2024年12月以来，南方海岛旅游
搜索热度环比上涨近四成。

东北地区中小城市飞往广东、海南等
省市的海岛游目的地机票价格均涨得比较
明显。佳木斯—湛江、丹东—三亚、营口—
三亚等航线机票均价同比涨幅超过三成。

春节出境游预订火爆

除了国内旅游预订火爆之外，目前春
节出境游的预订也已经进入高峰。

大数据显示，2025年春节期间，国际
机票和酒店预订量均同比增长超1倍，旅
客预订到达的城市较2024年增加了157

个。柬埔寨暹粒、日本名古屋、匈牙利布达
佩斯、越南河内、日本札幌等是预订量增长
较高的城市，增幅均在2倍以上。

此外，从目前春节的国际酒店预订来
看，均价较去年下降了一成左右。

尤其是南非、墨西哥、玻利维亚、沙特
阿拉伯等相对小众的目的地，预订均价
同比下降了 40%以上。多米尼加、马其
顿、缅甸等地每晚酒店预订均价更是不足
300元。

每年的春运都是出行的旺季，机票价
格往往比较高，到底该何时订票、如何订票
才更划算？

根据往年经验：春运机票预订刚开始
时，一般预订量较低，随后预订量将逐日
增加。因此，去年12月内是预订机票的
好时机。1 月 13 日后除夕火车票将开
售，部分没有买到火车票的旅客，可能会
转而购买飞机票，这时机票价格可能会出
现明显上涨。

此外，像北京、上海、广州、深圳等地出
发的热门返乡航线，历年预订都比较火爆，
降价概率较低。计划购买这些航线机票的
旅客可以根据自身情况，选择合适的时机
购票，建议重点关注退改签规则。

据央视报道

春运第一天火车票，开售！一部温暖、
有活力的“春运史诗”即将开启。

昨日早上8点起，全国各大车站和铁
路12306开始同步发售2025年1月14日火
车票。第一张车票在8点整售出，是K599
次北京丰台到湖南郴州的火车票。

春运火车票发售首日，铁路 12306 监
控大屏上，已售车票数字不断刷新。截至
9 点 30 分，铁路 12306 共售出春运火车票
19.50万张，占当日售票总数的9.46%。其
中，乌鲁木齐—兰州、深圳—重庆、北京—
西安三个区段春运火车票最火热，售票分
别达到1420张、1355张和1210张。

此前，铁路 12306 手机客户端学生和
务工人员预约购票服务先后上线，符合条
件的旅客可通过专区预约购买 2025 年春
运期间往返车票；推出“系统自动提交购票
订单”功能等，这些“售票之变”将温暖亿万
旅客出行。

春运机票已开订！如何订票更划算？
【相关】


