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开年以来，黄金价格频创新高，国
际金价逼近3000美元/盎司，不少市民
趁着高价卖出手头的黄金，市面上也兴
起一股上门回收黄金的潮流。免费上
门、高价交易、现场转账……这种新兴
回收方式靠谱吗？

记者调查发现，这些所谓个人身份
的“回收商”，以线上报高价作诱饵，暗
藏不少猫腻。

【下套】
每克超700元 免费上门回收

“黄金也能免费上门收？”近日，打
开短视频平台，刘女士频频收到“上门
回收黄金”的内容推送，令她心动。

“北京地区首饰回收，可预约上门”
“昌平区黄金5克以上免费上门回收”
“北京西城区回收黄金，一小时内即可
上门”……记者在某短视频平台上输入

“北京上门回收黄金”，数百条短视频涌
上屏幕。这些视频中的商家均称自己
是本地回收商，可以免费上门回收黄
金，现场转账。

令人心动的高价，是这些上门回收
黄金的最大卖点。调查中，多名回收商
在线上向记者报出了每克黄金700元
以上的价格，最高的达每克黄金741
元，且没有损耗费、折旧费等。

每克741元的报价是什么水平？
以北京菜百首饰的黄金线下回购为例，
回购价格需按当日菜百投资基础金价
减去每克3元回购手续费，另计损耗
费。足金999的损耗费为1%，足金99
的损耗费为2%。假如卖出20克首饰
黄金，按2月20日菜百投资基础金价
685 元计算，最终回购价为 13503.6
元。对比上门回收商给出的报价，线上
报价比菜百高出1316.4元。

记者也来到北京黄金珠宝行业集
散中心之一的天雅珠宝城，走访了8家
黄金回收门店。这些门店给出的回收
价格均在每克681元左右。上海黄金
交易所的黄金价格在每克681.80元至
685.66元之间，均低于线上报价。

上门回收价竟比投资金价还高？
一名回收商称：“我们是按成品黄金价
格收的，不看投资金价。”但不少人下单
后发现，实际回收时总会被压价，小红
书上有上千条“避雷帖”。“不可能给这
么高，背后有套路。”数位业内人士向记
者揭秘其中的手段。

【手段1】
烧金有“杂质”克重明显变少

今年1月，小梦约人上门回收一对
金镯子，发票上写明总重为34.74克。

“第一次称重没错，但烧金烧出了问
题。”小梦说，一烧再称就只剩下31.46
克，足足少了3克多，“对方说金镯子长
期佩戴本来就有磨损，加上油污、泥垢
等附着在首饰缝里占有重量，高温过火
后只剩黄金，所以克重有变化。”心生疑

虑的小梦拒绝交易，并到附近商场金店
复验，结果发现镯子重量一点没少，仍
是34.74克。

陈女士也遇到烧金后黄金克重明
显变少。“7.83克的金饰，过火烧后只剩
下6.21克，足足少了1.6克！”陈女士说，
对方声称烧出来的都是杂质，不能算克
重，最后她只能按烧后克重卖给了对
方。

揭秘：烧金复验遇到“鬼秤”
过火是把黄金烧红观察成色，烧金

后克重出现明显变化，要小心“鬼秤”。
有些人用的是“八两秤”，将电子秤的示
数调节后，标准的 50 克只显示为 40
克。还有的是遥控电子秤，只需要按动
口袋里装的遥控器按钮，就能远距离调
节秤的不同挡位或让秤回归正常。“黄
金回收过火损耗在0.1克范围内是正常
的，超出一克重范围要警惕。”

【手段2】
饰品有污点 回收价要打折

王女士三年前在某品牌线下专柜
购买的一条古法黄金手链，上门回收时
被人用喷枪烧出了不少污点。“足金黄
金是越烧越亮，黄金纯度不够才会出现
污点。”上门回收商对王女士说，有了污
点，只能按报价的60%来回收黄金。原
本谈好6克黄金4206元回收，最后回收
商只给了王女士2523.6元，每克回购价
仅420.6元。

赫赫也遇到了品牌金链子被上门
回收商质疑不纯而被压价。“对方一烧，
就说我的黄金不纯，要打7折回收。”隐
约感觉不对的赫赫拒绝了回收商，事后
自己找了把小火枪继续烧金链，没烧一
会儿就又变成金黄色了。“我发现他镊
子碰过的地方全部变色，估计是镊子动
了手脚。”

揭秘：暗地做手脚让黄金变黑
声称卖家手上黄金不纯，是上门回

收黄金最常见的套路。业内人士称，这
些人会在接触黄金前，在手上抹上洗洁

精等透明物，或提前在烧金坩埚、焊板、
镊子上抹上锡粉、铅粉或汞粉等矿物
粉。“黄金接触这些物质后，再被喷枪用
低温烧灼，百分百变黑。”

【手段3】
工艺有瑕疵 想卖额外扣钱

还有消费者遇到回收商以饰品有
焊药为由要扣钱。刘女士最近找人上
门回收了一条黄金串珠项链，被告知项
链的衔接处都是焊药，需要送到工厂二
次加工提纯，只能按报价的9折来收。

“他过火给我看了项链上的一个点，确
实发黑，说得我心底也没谱。”

许女士最近也拿着足金999的手
链约人上门折现，结果烧完金后，回收
商称链子上有焊药，需要扣钱。回收
商说有焊药的他们基本不收。最后，
许女士被扣了 5%的报价，少卖了近
300元。

揭秘：拿焊药说事就是找茬
焊药，其主要成分是金、银、铜、镍

等的合金，用于黄金的焊接组合。早年
间，由于工艺原因会用到一定的焊药。
现在流行的古法黄金、千足硬黄金等，
基本是一次成型，不存在焊点。“说黄金
接口处焊药多，很多时候是回收商刻意
强调的说法。”业内人士称，即使黄金有
一两个焊药焊点，也不会对估价造成重
大影响。“如果说借此要求扣钱，基本属
于‘找茬儿’。”

【手段4】
验金变熔金 外形全被烧毁

“为什么验金非把金子烧成这样！”
小洁反映，回收商上门后，说需要循例
过火确认一下，结果把她的龙凤镯直接
烧熔成了一坨发灰的金疙瘩。“师傅说
我这黄金成色不够，要打8折回收，我
一看好好的一只龙凤镯全烧毁了，心里
硌硬，反悔也难，掰扯半天，最后被以93
折收走了。”

赵女士也因被高温熔金而犯愁。
上个月，她想要卖掉一副品牌的金耳
环，约了上门回收后，耳环被烧成了一
坨明显夹杂污点的金疙瘩，“说我耳环
不纯，得打9折，我没答应，结果连换了
两个典当行都拒收，专柜也不认，说看
不出原貌”。熔金后，不仅黄金的形态
被改变，来源也变得难以验证。

揭秘：熔金需警惕轻易莫答应
业内人士称，回收商一般不会熔

金，如果黄金确实存在明显问题，大多
会使用光谱仪检测。如果上门回收时
直接熔金或找各种理由提出熔金，卖家
一定要警惕。特别是首饰上有品牌钢
印和999足金钢印的，一定要保留，不能
让人轻易烧毁。

【提醒】
个人回收属私下交易维权难

记者发现，一旦个人卖家被套路，
事后维权难度很高。“如果对方是以个
人名义收购黄金，目前我们也没有其他
处理方式。如果是以公司名义进行收
购，您需要清楚知道对方的公司名称以
及注册地址，再进行投诉。”北京市市场
监管局工作人员对记者表示。

目前网上活跃的大量黄金回收商，
资质存疑。《中华人民共和国金银管理
条例》规定，金银的收购，统一由中国人
民银行办理。除经中国人民银行许可、
委托的以外，任何单位和个人不得收购
金银。个人出售金银，必须卖给中国人
民银行。

按黄金回收商小博的说法，他们在
北京有正规线下门店。当记者前往他
提供的具体地址时却发现并没有对应
公司，天眼查等平台也查不到其公司信
息。

“黄金是特殊贵重商品，个人出售
黄金，一定要通过正规渠道，如银行、品
牌金店、典当行等。”中国法学会消费者
权益保护法研究会副秘书长陈音江表
示，个人上门回收买卖黄金，相当于私
下交易，并未纳入市场监管，存在很大
的风险，一旦出现问题，加上黄金回收
专业性强，取证门槛高，消费者维权很
难。

“对于网上活跃的上门黄金回收
商，相关平台需对其资质和发布的内容
进行严格审核。”陈音江表示，对于没有
资质或明显违反金银收购规定的账号，
平台应当及时采取封号、限流等合理处
理措施并向有关部门报告，依法进行查
处。

记者也向涉事平台反映此类账号
风险。截至记者发稿，多个相关平台
回应称，平台不允许无资质开展黄金
回收的主体发布“回收黄金”及相关营
销引流内容，对此类内容会予以管
控。多个平台也随后上线了内容风险
提示：“回收黄金有风险，认准资质店
铺再售卖。”

据《北京晚报》报道

国际国内金价连创新高 引来了众多上门回收客

真金怕“火炼”？这是典型的骗局

浙江省湖州市德清县乾元镇一家金店，店员展示黄金首饰。 新华社发 顾客在挑选黄金首饰。 新华社发


