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“全能家人”入驻福利中心

“您的药来啦，按时吃药，身体才会
好起来哟！”

小希身高1.2米，胸前装着储药盒，
沿着预设好的路线，把降压药送到86岁
的张爷爷面前。送药的路上，机器人自
动避开了多个障碍物，引得围观的老人
拍手叫好。

“您的高压130，低压63，脉率70，
血压正常，脉率正常。监测到您近两周
的血压均在正常范围内，请继续保持。”

听了小希的介绍，一直担心血压高
的张爷爷总算放下了心中的一块大石
头。

“我的眼神不好，腿脚也不方便
了。现在啊，只要动动嘴，小希就会跑
到我身边，帮我测血压，很方便的。”对
这个生活助手，张爷爷很满意。

“它来了之后，大家抢着和它说
话！”西湖区社会福利中心相关负责人
笑着介绍这位特殊“员工”。

除了测血压，询问天气预报、讲笑
话、听健康科普，毫不夸张地说，只要提
出问题，“小希”基本都能回答。当患有
糖尿病的老人询问推荐饮食时，它能精

准提示：“稀饭升糖指数较高，建议选择
杂粮饭。”

专家介绍，基于健康数据的AI分
析，“小希”可以主动提示健康风险和心
理问题，帮助养老机构及早发现老人健
康问题，并及时进行心理健康检测。

作为国内第一批专门针对养老场
景的机器人，“小希”可以送药、测血压，
还可以回答老人有关天气预报、健康知
识的咨询，并给老人们讲笑话。

除了替代护工日常的重复性工作，
它还能保护老年人的安全，比如防止摔
倒、坠床，监测生命体征、睡梦中的突发
情况等。

“三重角色”守护银发长者

“‘小希’兼具了医生、家人、朋友三
种角色，拥有生理健康监测、心理健康
监测、生命健康监测、易用便捷服务四
个模块。”研发企业相关负责人介绍，

“将老人的血压、脉率、血氧、体温等测
量结果实时更新归档，随时查看指标趋
势，这正是‘小希’的医生角色。”

如今的“小希”，是一代大模型智慧
养老机器人，已实现健康检测、慢性病
一体化管理、情感陪护、安全监管等部
分功能。企业目前正通过自主研发适
用于养老场景的类人机器人，逐步实现
更多生活辅助功能的实现。

“接下来，‘小希’将不断实现4大模
块10项功能，比如与全科医生远程视
频问诊，为西湖区的老人做好养老服
务。”区民政局相关负责人介绍。

作为“家人”和“朋友”，“小希”8岁
的设定拉近了代际距离。“我们在工作
中发现，老人们都很怕与时代脱节，和
自己的孩子、孙辈没有共同话题。”区民
政局相关负责人介绍，这次引进的智慧
养老机器人，简单易学，老人们可以自
己操作，不仅能提供24小时不间断护
理服务，还有情感交流、缓解焦虑情绪
等作用。“下一步，我们会将机器人、机
器狗、外骨骼等智能养老产品推介到更
多的养老机构、社区和老年人家庭，赋
能养老服务高质量发展。”

综合《都市快报》《钱江晚报》报道
机器人“小希”拥有生理健康监测、心理健康监测、生命健康监测、易用便捷

服务四个模块。

看病聊天陪护全搞定 它成了老人的“团宠”

全国首款大模型养老机器人上岗

“真的管用。戴上之后腿都不疼
了,感觉像是有人在拉着我上山！”今
年春节期间,泰山景区使用登山助力
外骨骼机器人,帮助老年人和行动不
便的游客更好体验登泰山的乐趣,引
发广泛关注。这也唤起了人们对养老
机器人规模化应用还有多远的思考。

比走路都轻松
爬泰山用上“新神器”

春节假期,一名游客健步如飞地
攀登泰山的相关视频在网上走红,只
见他身着类似科幻电影中“机械装甲”
的装备,在登山途中步伐轻快。“真的
太神奇了！戴上它,感觉就像有一双
无形的手在推着我往上走,腿都不疼
了,爬山变得轻松多了！”

这是由泰山文旅集团和深圳市肯
綮科技有限公司共同开发的登山助力
机器人,首次在泰山景区内试用。登
山助力机器人是一款帮助游客攀登泰
山的外骨骼机器人,同时也可广泛应
用于登山、健身、跑步、日常行走、上楼
等生活和工作领域。

机器人自重仅1.8kg,完全不会给
使用者增加额外负担,运用先进的人
体工学设计以及动力、电子和AI算法
等核心技术,可感知下肢的每一个运
动趋势,及时给予恰到好处的助力,最
大15Nm的运动助力可有效减轻双腿
负担,从而助力游客轻松登顶泰山。
这款机器人的续航能力也十分出色,
可以连续走5个多小时,一次充电可
行走约14公里,这足以满足大多数游
客登山的需求。而且,它的应用场景
十分广泛,不仅适用于登山,在健身、
跑步、日常行走、上楼等生活和工作场
景中同样能发挥作用。

“‘穿’上这个机器人,对我爬山有
很大的帮助,刚才我试了一下,爬山的
时候腿不费力,感觉比走平路都要轻
松。如果这个爬山助手将来成熟并应
用,能对不经常登山的人有很大的帮

助。”一名济南游客说。
外骨骼机器人助力登山的“试

水”,引发了很多人的无限遐想:在大
量老人行动不便且我国人口老龄化进
程持续加快的背景下,机器人是否能
大规模应用到养老服务中,让老年人
的生活更加便利?

应用到养老服务
机器人引发无限遐想

据了解,与泰山景区合作推出登
山助力机器人的深圳市肯綮科技有限
公司成立于2015年,是一家专注于外
骨骼机器人研发、生产及销售的高新
技术企业。面向老年用品市场,这家
企业有深度布局。

“近两年,我们推出了面向老年群
体的产品——Ant-H1Pro,这是行走
助力外骨骼机器人中的轻量款,融合
了先进传感网络及动力控制系统,可
敏锐捕获人体行走的微动作,跟随人
体运动提供用户自如掌控的同步助
力。”公司总经理余运波介绍,这款产
品能有效帮助用户在行走、奔跑、登山
过程中节省体能,减轻肌肉疲劳及关
节压力,让运动更轻松、体力更持久。

余运波说,公司争取今年再发布
一款针对老年群体的助力产品,并在
结构设计上减少不必要的部分,重新
设计受力结构,进一步减轻重量；在材
料使用上,选择轻量化材料,有望实现
外骨骼像服装一样轻便；在传感系统
和算法上,考虑植入更加智能的算法,
或者在现有基础上采集更多的视觉信
息,更加精准地采集人体数据,适应老
年群体的人体运动规律。

近年来,依托大数据、云计算、人
工智能等技术,辅助运动的外骨骼机
器人、“管家”式陪伴机器人等智能养
老机器人产品不断涌现,使用舒适度
与安全性也不断提升。

综合新华社、央视、《北京日报》报
道

“小家伙，说话可以再慢点哦。”“我8岁了，是陪伴您生活的机器人。”
在杭州西湖区社会福利中心的活动室里，78岁的郝奶奶第3次参与机器人调试。“小家伙”是一个白色机器人，叫“小希”，正在放慢语速介绍自己。
3月初，全国首款大模型养老机器人在西湖区“上岗”。见面不到一周，这个既会“看病”又能陪人聊天的机器人，已经成为200多位老人的“团宠”。

【相关】

从助力登山到服务生活 从技术提升到成本下降

养老机器人规模化应用还有多远

3月7日，在杭州市西湖区社会福利中心，郝奶奶在接受大模型智慧养老机器
人“小希”的服务。

“小希”是大模型智慧养老机器人。


