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【案例背景】

水域天际社区常住人口
10123人，是一个以年轻人群为
主体的活力社区。针对社区年轻
人多、社区事务参与度不高的问
题，社区提出“益+青”365工作
法，即以公益加青年，通过“三联
六建五众”机制，构建党建引领、
多元参与、共建共享的社区治理
模式。

【治理办法】

一、党群连心，坚持“三联”优
治理

（一）三方联动，筑牢社区治
理根基

落实三向进入、交叉任职，推
荐业委会、物业成员进入社区综
合党委，鼓励党员业主等通过法
定程序兼任业委会成员，发掘熟
悉物业管理法律法规的社区干
部、小区党支部成员兼任物业服
务项目义务监督员。发挥人熟、
地熟、情况熟的优势，做到网格服
务零距离。

社区党委运用“广泛+集中”
的方式收集群众的实际需求。一
是实地看，全面了解小区基本建
设情况。二是进门访，定期入户
走访居民，发放问卷，充分激发居
民对小区事务的管理和监督热
情。三是座谈议，以集中座谈的
方式征求意见，开展党员议事会、

“七点半”议事会、周末议事会等
居民议事会38场，形成需求清单
和实施方案。

（二）青春联建，汇聚青年智
慧力量

社区搭建青年参与平台，鼓
励青年骨干主动认领公益服务内
容，形成了“益+青”志愿者服务
队。包括水域青苗讲解队、小水
滴志愿服务队……携手共创益生
活广场、益居乐享园和益家连心
园等公共活动空间，共同开展志
愿服务、文化活动等，激发青年参
与社区治理的热情。

（三）多元联行，一核多元增
添活力

以社区党委为核心，政、企、
校、媒、社多元合伙人联行，以“多
向联动”持续为青年参与基层治
理提供赋能支持，助推社区服务
与实践育人双赢。充分发挥工会
作用，打造“职工乐邻俱乐部”，引
导小区中的退休及青年职工参与
小区治理。

二、六个建设，夯实社区治理
硬支撑

一是组建多元志愿服务队
伍。成立小水滴志愿服务队，联
动青年、离退休职工等群体参与
社区“微更新”行动。二是构建关
心关爱帮扶机制。三是筹建全民
共享活动阵地。以“益”为主题打
造特色园区。四是共建居民精神
文化家园。五是创建榜样示范激
励制度。六是搭建项目运作服务
平台。

三、“五众”共治，汇聚社区治
理资源

（一）众人思策集民智；（二）
众人议事解难题；（三）众人动手
齐参与；（四）众人助力聚民心；
（五）众人共创筑家园。

【成效与启示】

通过“三联六建五众”的实
施，水域天际社区在推进社区治
理的过程中取得显著成效，形成

党群联动、青春联建、多元联行
的良好局面，居民幸福感取得大
幅提升。截至目前，社区累计收
集居民需求建议千余条，已成立
5 支志愿服务队，完成道路修
缮、单元入口扩建等工程20项，
打造以“益”字为主题的“3园 2
亭 1广场”阵地，开展活动百余
场。
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“益+青”工作法，激励青年参与社区治理
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微更新后的小区步道更整洁。

微更新后的电动车停车棚。

社区科普花园一角。


