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武汉晚报讯（记者耿珊珊 通
讯员杨兰 童晓月 杨婷）仅出租
2个小时，游戏账号就因使用“外
挂”（通过技术手段非法修改游戏
数据或功能的作弊程序）被封，号
主以非本人使用为由将游戏公司
及租号平台诉至法院，要求解封
账号并赔偿1万元。5月28日，
记者获悉，经武汉市青山区法院
依法审理，该游戏玩家的诉讼请
求被驳回。

小王平日里喜欢玩游戏，曾花
1万多元购买了一款游戏。2024
年9月，他将自己的游戏账号在某
租号平台进行出租。未曾料想的
是，仅出租两个小时，小王的游戏

账号就因租客使用第三方软件“外
挂”，被该游戏所属公司封禁。

游戏账号被封禁后，因迟迟
协商无果，2025年 2月，小王将
某游戏公司及某租号平台诉至武
汉市青山区法院，要求租号平台
赔偿经济损失1万元（即购买游
戏账号费用），同时，要求游戏公
司撤销账号封禁。

庭审中，租号平台公司认为，
自身提供的是无偿网络交易服
务，且服务协议中使用加粗字体
对“（本平台）仅为免费居间服务
平台……对账号被租客拿去‘开
挂’被封被租客盗号等所产生的
一切后果不承担任何责任”内容

进行提示，小王在出租账号前知
悉并确认了该协议，小王的损失
应自己承担。

游戏公司则辩称，该游戏使用
协议中明确约定“为维护游戏的公
平性……对涉及使用‘外挂’的游
戏角色与账号隔离、封停和删除；
对涉及使用‘外挂’的游戏角色、账
号拥有的虚拟物品进行冻结、收
回”。小王游戏账号存在“外挂”使
用记录，违反了“用户协议”，故公
司冻结小王账号于理有据。

青山区法院经审理认为，网
络游戏的运营商，既是网络游戏
的服务者，也是网络游戏环境的
管理者和维护者，因此，当玩家存

在违规行为时，赋予网络游戏的
运营商相应的处罚权利，是维护
安全、有序的网络游戏环境的应
有之义。

本案中，小王涉及使用“外
挂”的游戏角色与账号，违反“用
户协议”的约定，游戏公司有权进
行封禁。小王要求该公司撤销封
禁的诉讼请求，不予支持。

同时，小王在完全了解出租
游戏账号可能会出现封号处罚等
结果的情形下，仍然通过租号平
台出租游戏账号并且获取收益，
其自身存在过错，对其产生的风
险，租号平台亦通过协议尽到了
提示告知义务，且无证据证实租
号平台实际参与了收益分配或收
取了任何费用，故小王要求租号
平台承担赔偿责任的诉讼请求亦
不予支持。

（文中当事人姓名为化名）

武汉晚报讯（记者陶常宁 通
讯员朱仙红 谢卓维 袁萌）5月
28日清晨，位于洪山区三环线北
侧的先建村，村民瞿冬秀等人吃
过早饭，便到村口的口袋公园溜
达一圈，然后坐在长廊下择菜、聊
天，这已经成为当地村民每天生
活的一部分。

28日早上8时30分，记者来
到先建村，村子位于野芷湖旁，地
处三环线南北两侧。村庄西侧的
香树路口，一座古韵悠然的口袋
公园跃然眼前，灰瓦木制凉亭与
景观石牌相映成趣，蜿蜒石径串
联起四季花境，立体绿化改造后
与景相融。

“出门就是公园，每天都要来
转一下。”1969年嫁到先建村的
瞿冬秀在这个村生活了56年，如
今村里不仅路变宽了，村口还建
了一座口袋公园。每天早晨，她
和老姐妹们都要到公园长廊坐着
聊会儿天再回家。

“以前村里哪有亭子坐着休
息！”今年65岁的余万长五代人
居住此村，在他的印象中，位于村
子西边入口的这块地以前堆着杂
物，还有乱搭乱盖的棚子，环境脏
乱差。“去年修建了公园，种了花，
修了亭子，我们开玩笑说村子的

‘西大门’终于漂亮起来了。”余万
长笑着说，现在每天晚饭后，孙子
们放了学，也喜欢到公园来玩一

会儿。
先建村村委会主任黄晶介

绍，村口西侧地块曾因周边餐
饮废水、垃圾形成环境脏乱差
问题。2024 年 9 月，洪山区城
管执法局联合街道综合执法中
心启动环境专项整治，多次前
往先建村开展入户宣讲，发动
村民参与治理，于 11月 4日完
成区域整治清理。随后，先建
村召开多次村民议事会，最终
敲定将该地块改造成园林式口
袋公园。施工团队先期完成管

道入网工程，根治异味源头，再
以耐踩草坪、适地花木构建生
态基底，打造出移步换景的园
林空间。

记者看到，公园旁边还有一
座停车场，共有90个停车位。停
车场另一头，新建了一座一体化
公厕，除了普通厕位，还配备了无
障碍卫生间和母婴设施。黄晶透
露，下一步，还将增设健身器材与
儿童游乐设施，让“一老一小”各
得其乐。

“三分建，七分管。”为守护改

造成果，先建村建立“专人专岗+
村民共管”机制：每日清扫保洁、
定期绿化养护形成常态。配套停
车场实行智慧管理，公厕纳入市
政管养体系，构建起精细化运维
网络。

洪山区城管执法局相关负责
人表示，口袋公园正在点亮一个
个城市微空间，近两年全区已改
造小微空间28处。这些“城市一
域”地块经科学规划，化身口袋公
园、生态停车场，让居民推窗见
绿、出门入园。

村口建起园林式口袋公园
让居民推窗见绿、出门入园

出租游戏账号违规“外挂”被“封号”
玩家告游戏公司和租号平台被驳回

公园里种植了花草绿植。 记者胡冬冬 摄


