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智能喂食器
使用靠谱，依赖需适度

对于养宠家庭来说，外出时的
宠物喂养问题一直是痛点。养有6
猫1狗的市民孔圆圆选择使用智
能喂食器应对外出需求，“家里猫
比较多，如果外出比较长时间的
话，出发前我会在家中放很多碗猫
粮，但这样做猫粮容易受潮”。而
智能喂食器可以一次性储存较多
猫粮，并且能保证在一定时间内猫
粮的新鲜度，解决了她外出时猫咪
食物供应的难题。“有时候外出回
家晚，猫粮碗空了，但自动喂食器
会出粮，这给我一种‘保障感’，因
为猫咪不会挨饿。”

在选购智能喂食器时，孔圆
圆最关心的是“摄像头”和“远程
控制功能”。“有摄像头的话，我在
外面就能看到它们吃饭的样子，
感觉很治愈。”远程控制出粮功能
也让她觉得很实用，“猫咪饭量不
稳定，有时候吃得多，我就可以远
程控制再给它们加一点量。”

不过，孔圆圆也有担忧，比如
外出时家里突然停电或跳闸，自
动喂食器断电后重新连接会比较
麻烦。她建议厂家可以针对断电
等突发情况，优化设备的供电系
统或提供备用电源方案。同时，
她也意识到智能设备不能替代人
的照顾，“智能设备不会给猫咪开
罐头，也不会给它们做鲜食”。

市场上的智能喂食器琳琅满
目，有多年养宠经验的白领严女
士建议，宠物主可优先选择“不卡
粮”设计的产品，这一痛点是很多
铲屎官都可能遇到的问题。同

时，要注意避免机身缝隙藏蟑螂，
如部分智能喂食器机身有缝隙易
进虫，这不仅影响猫粮卫生，还可
能对宠物健康造成威胁。她建议
同时搭配摄像头使用，远程确认
猫是否正常进食，定期检查出粮
口和储粮桶密封性，防止猫粮受
潮变质。

智能猫砂盆
解放双手，还是制造麻烦

智能猫砂盆宣称能让铲屎官
从烦琐的铲屎工作中解脱出来，
但在实际使用中，它却有着诸多
让人“又爱又恨”的地方。

猫砂盆能减少铲屎官与猫砂
盆的直接接触，对于多猫家庭或

“懒人”来说，无疑是一个福音。
如今多数产品应用摄像头或传感
器的宠物感应设计，也能精准识
别猫咪进出，避免误触。

然而，智能猫砂盆也存在不
少痛点。猫砂仓容量小是一大问
题。严女士家的猫用一袋猫砂仅
能维持3至7天，需要频繁添加。
滚筒设计死角易残留粪便，清洗
困难，全封闭机型更是难擦到缝
隙。部分产品的自清洁功能耗时
长，清洗后需晾干，其间需备额外
的猫砂盆，这对于养宠家庭来说
增加了不少金钱和空间上的成
本。此外，智能猫砂盆重量大，搬
运不便，价格也偏高，主流产品价
格分布在600~800元。

“选购智能猫砂盆产品时，可
优先选半开放式设计，方便倒砂
和清洗，同时要关注是否支持多
种猫砂。多猫家庭建议‘传统+
智能’猫砂盆搭配使用，避免清洗

时无备用猫砂盆。”严女士特别建
议，智能猫砂盆“卡不卡猫”是底
线问题，宠物主可避免选择内仓
旋转、外壳固定的易夹猫款机
型。此外，新风系统的噪声有可
能吓到胆小的猫咪，需谨慎选择。

智能饮水机
看似健康，实则“鸡肋”

智能饮水机主打“让宠物多
喝健康水”“通过流动水吸引宠物
喝水”“预防尿路感染，还能过滤
杂质和猫毛，保持水质清洁”。但
在实际中，严女士最终放弃了所
有智能饮水机，回归最原始的“大
碗装水”。

商家宣传的流动水能吸引猫
多喝水，但在实际中，不同猫对喝
水的喜好不同，有的爱流动水，有
的就爱喝碗里的水。市面上的饮
水机存在诸多问题，如水泵易坏
导致猫喝不到水、电池仓进水短
路、定时抽水易堆积毛发、电池遇
水容易受损等。

起初，严女士尝试自己用水
泵和陶瓷碗制作简易宠物饮水
机，但造型不够美观。2017年开
始，她陆续购买了七款宠物饮水
机。这些产品中，陶瓷材质碗体
更耐用，好清洗、不易老化，但水
泵寿命短，需常换配件。无线款
虽摆脱了电线隐患，但定时抽水
易堆积毛发，电池遇水也易受
损。“如果坚持使用饮水机，建议
选用陶瓷碗体，定期清理水泵和
滤芯。但宠物主也要避免长期依
赖，如果机器故障无法泵水，宠物
主又刚好外出，宠物的健康就难
以保障。”严女士说道。

智能宠物设备热销 虽便捷但隐患重重

养宠，别被这些高科技“绑架”
当下，“它经济”蓬勃发展，宠物早已从“看家护院”的角色转变为“家庭成员”，承载着人们的情感寄托。智能宠物设备

作为科技与养宠需求结合的产物，如雨后春笋般涌入市场。自动喂食器让出差族不再担忧宠物挨饿，智能猫砂盆宣称能

“解放铲屎官双手”，宠物饮水机主打“让宠物爱上喝水”……这些看似高科技的“养宠”用品，真的能完美替代人工照料吗？

【链接】

其他智能设备
有亮点，但非必需

宠物摄像头机器人——
严女士买过猫爪大小的遥

控机器人，本想让其与猫互动，
结果却事与愿违。猫把它当玩
具抓摔，甚至当成移动障碍物踢
进厕所，“一个月就坏了，轮子还
总是缠头发”。这类设备视角灵
活适合安保，但宠物不可控时就
变成了“鸡肋”。

智能加热保暖箱——
严女士曾为三只刺猬DIY

了三层保暖箱，成本800元，比
市售1200元的更划算。她用温
控设备改装温度控制器，“自己
做的温度控制更精准，还加了通
风口和保温灯”。如今市面上此
类产品少且不成熟，特殊宠物主
可尝试制作。

【观察】

别被“免费试用”绑定
需警惕“订阅陷阱”

近日，广东省消委会发布数
据，上半年全省处理宠物及宠物
产品纠纷953件，其中，“智能用
品订阅陷阱”成投诉热点。

部分智能猫砂盆需专用耗
材，非原装耗材自动锁机；宠物
摄像头强制开通高价云存储年
费，超过硬件本身价格。

计划购买智能设备的宠物
主，买设备前要仔细看清楚“后
续费用”，别被“免费试用”绑定
长期消费。

在“它经济”的浪潮中，智能
宠物设备为养宠生活带来了诸
多便利，但也存在不少问题。智
能宠物设备本质是工具，能提升
养宠便利性，但不能替代人的关
怀。

选购时，养宠家庭应优先考
虑实际需求，如经常出差的家庭
宠物需准备喂食器，多猫家庭可
关注猫砂盆。

警惕过度营销的高科技噱
头，定期检查设备状态，保留人
工照料习惯，让科技真正服务于

“人宠共处的幸福感”。
综合央视财经、《信息时报》

报道

自动喂食器每天定时定量出猫粮。 智能猫砂盆会自动“铲屎”。 世界机器人大会上的机器宠物。


