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武昌区黄鹤楼街道西厂口社区

家“住”黄鹤楼 花香西厂口

线上社区群预约，线下广场便民服务，

每月定期为社区居民提供修伞、修鞋、服装

缝补等。 金雯 摄
社区花卉景观一角。 社区供图

武昌区黄鹤楼街道西厂口社区位于黄鹤楼脚
下，有九龙井、八卦井、双眼井、梳妆台等社区文化
遗存、古街地名等，具有得天独厚的地理方位和深
厚的历史文化底蕴。

居民共商共建，激活社区“绿色细胞”。今年春
天，辖区党员、志愿者、黄鹤青年汇在黄鹤楼公园园
林技师的指导下分组在先贤街口木船上和先贤街
口袋公园里种植花卉植物等。在先贤街和九龙井
正街沿街房屋墙壁、公共空地上通过设计合理的绿
植布局，如建设花坛、绿篱、垂直绿化等，种植各类
花卉，如月季、杜鹃、菊花等，形成多层次、多色彩的
花卉景观。发动居民群众参与“花香西厂口”治
理。鼓励居民成立志愿者团队，参与社区管理和护
绿服务。网格员走街串巷，深入周边爱花居民家
庭，倾听养花心得，收集建议，充分调动居民自治积
极性，形成“文化墙+花境+休闲步道”的立体景观。

黄鹤楼街道西厂口社区党委书记、居委会主任
杨署介绍：通过“三深三事”工作法，促先贤苑片区
的王府老街旧貌换新颜，将西厂口社区打造成为一
个花香四溢、环境优美、宜居宜游的社区。其中“三
深”主要是，深入居民察民情，深切感受解民忧，深
化服务暖民心；“三事”主要是，办好群众身边事，化
解群众急难事，促成群众幸福事。

同时，社区开展关爱高龄独居老人，对辖区内
居住的80岁以上的独居老人、空巢老人提供应急
式服务，如急开锁、抢修破损水管、换灯泡等。发动
邻里关照，从小、初中学生，到下沉党员，定期上门
探访，提供爱心服务，如代购、代办等便捷服务。联
合武汉市第三医院启动“健康社区”共建项目，通过
建设健康小屋并定期开展专家坐诊服务，为居民提
供疾病咨询、合理用药指导及检验报告解读等暖心
医疗服务。为守护高龄独居老人健康，在黄鹤楼街
道统一规划指导下，西厂口社区联合黄鹤楼街道社
区卫生服务中心为辖区“鹤耋安”高龄独居老人开
展暖心上门体检服务，让医疗关怀直达老人家中。
持续深化“鹤耋安”为老服务工作，通过定期健康随
访、生活照料、精神慰藉等多元化举措，让“银龄”群
体享受幸福美好的夕阳生活，为打造和谐宜居家园
贡献力量。

激发区域化党建活力，深化“15分钟文化生活
圈”建设。联动湖北剧院同步推出“红色剧目进社
区”计划，组织主题歌剧观演活动，以艺术形式传承
红色文化基因；黄鹤楼公园管理处认领“市民园长”
岗位，共建美好家园。

社区居民说

居民吴侠桂：小区的硬件和配套设施更新了不

少，微改造带来了大便利，小改变带来了大幸福，老

人夏季纳凉、儿童暑期活动也更丰富了。社区干部

能武能文，水管维修、堵漏改造等问题随叫随到，以

后小游园里能为老人添点休闲座椅、路灯就更好了。

居民李健珍：从小在蛇山下长大，在黄鹤楼下

住了 50 年。街里文体活动都参加，现在的活动形

式、类型、丰富度都相当棒。作为社区文艺骨干，我

们组队玩柔力球、快乐乐队，现在还有了合唱团，身

体素质各方面都提高了。

通讯员陈勤 张静 实习生阮嘉怡

地铁站旁，身着红马甲的社区志愿者在黄鹤楼下为游客们指路。 喻志勇 摄


