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8月29日，记者从武汉市医
保局获悉，我市已有23家医疗机
构设立新生儿医保“落地即保”服
务点。新生儿出生后，家长仅凭
出生医学证明，即可在院内完成
医保“一站式”办理，真正实现“出
生即参保、看病即报销”，彻底改
变传统参保流程中“先垫付、再报
销”的不便。

足不出院办结医保
实时结算住院费用

“还没出院就办好孩子的医
保，解决了大难题！”近日，36岁
的武汉市民徐女士在武汉大学人
民医院诞下二胎宝宝。因胎膜早
破，宝宝经剖宫产出生后直接转
入新生儿重症监护室，医疗费用
较高。在医护人员协助下，徐女
士通过医院“落地即保”服务，足
不出院就为新生宝宝办理了医
保，在院期间发生的医疗费用在
出院时可以实时进行医保结算，
解决医疗费用先垫付再报销的问
题。对比第一个孩子办理医保，
徐女士感慨：“上次办医保要跑多
个部门，现在真的方便太多。”

这一变化，正得益于武汉市
医保部门在全市推广新生儿“落
地即保”服务的缩影。传统模式
下，新生儿参保需先办理户籍、申
领社保卡，流程繁琐且耗时。其
间若产生医疗费用，需家庭先行
垫付后再申请报销，增加经济压
力与跑腿成本。而“落地即保”服
务通过流程再造和信息共享，实
现新生儿在定点医疗机构出生
后，凭出生证明即可办理医保参
保并即时享受医保待遇。

23家医疗机构纳入
“落地即保”服务试点

为进一步推进新生儿医保
“落地即保”服务，武汉市按照服
务场所、服务事项、内部管理、队
伍建设、服务流程、设施设备“六
统一”的标准打造“院端”新生儿
医保“落地即保”服务点，“成熟一
批推广一批”。截至目前，我市已
有23家医疗机构开设新生儿医
保“落地即保”服务点。

除支持凭出生医学证明参保
外，新生儿医保“落地即保”服务点
重点聚焦本院就诊产妇医保政策
宣传、新生儿院内参保事项办理
（包括新生儿参保、参保后医保码
激活、关联父母亲情账号等）、新生
儿出生一件事“帮代办”、可查事项
和可办事项办理、新生儿“一站式”
出院结算、新生儿医保码就医购药

全流程应用等任务重点打造。
瞄准新生儿出生医学证明编

号参保后无法获得“社会保障
卡”、不能申领“医保码”，需要先
行垫付医疗费用的难题，争取省
医保部门支持。在新生儿医保

“落地即保”服务点，凭新生儿出
生证明编号核准即可下发“儿童
医保码”，直接进行医保结算。

同时，将新生儿的医保码自动
激活、产妇和新生儿自动绑定亲情
账户纳入服务点建设范围。在新
生儿出院时，即可通过新生儿母亲
的亲情账户展码支付相关费用，医
保码就医购药全流程应用。

此外，在我市新生儿医保“落
地即保”服务点，可提供新生儿出
生一件事“帮代办”服务，按要求
需在规定或承诺时限内办结。医
保宣传和“帮代办”服务还向产
科、前台、疫苗接种点进行延伸。

进一步拓展医保业务院
内办理覆盖面

当前，23家医疗机构的“落
地即保”服务点已同步开通38项
高频医保事项办理：包括医保参
保缴费等24个“可查事项”，以及

门诊慢特病待遇认定、居民信息
变更、异地就医备案等14个“可
办事项”。服务点还设置“医保工
具箱”二维码台卡，群众扫码即可
获取医保知识、办事指引微视频，
推动医保业务“就近办、便捷办”

“宣办一体化”。
据介绍，下一步将结合“落地

即保”服务点运行情况，边试点边

总结、边改进边提高，持续扩大服
务点覆盖范围，推进全市“院端”
医保服务试点建设，逐步将高频
医保事项院内办理推广至全市符
合条件的医保定点医疗机构，进
一步提升医保服务便捷性与群众
获得感。

记者胡琼之 通讯员孙建彬
郑思青

武汉23家医疗机构开通新生儿医保“落地即保”

凭出生证明可一站式参保报销
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区划

江岸区

洪山区

东湖高新区

东湖高新区

东湖高新区

长江新区

江汉区

硚口区

汉阳区

汉阳区

武昌区

武昌区

青山区

东西湖区

蔡甸区

蔡甸区

江夏区

江夏区

黄陂区

黄陂区

新洲区

新洲区

新洲区

医疗机构名称

武汉儿童医院

湖北省妇幼保健院

湖北省妇幼保健院光谷院区

华中科技大学同济医学院附属同济医院光谷院区

武汉大学人民医院东院

湖北省第三人民医院阳逻院区

湖北省中西医结合医院

湖北省第三人民医院

武汉市第五医院

武汉市汉阳医院

武汉大学人民医院

武汉大学中南医院

华润武钢总医院

武汉市东西湖区妇幼保健院

武汉市蔡甸区人民医院

武汉市蔡甸区妇幼保健院

武汉市江夏区第一人民医院

武汉市江夏区妇幼保健院

黄陂区人民医院

武汉市黄陂区妇幼保健院

武汉市新洲区人民医院

武汉市新洲区中医医院

武汉市新洲区妇幼保健院

医疗机构地址

武汉市江岸区球场街213号

武汉市洪山区武珞路745号

武汉市东湖新技术开发区光谷三路

东湖新技术开发区高新大道501号

武汉市东湖新技术开发区高新六路17号（东院区）

武汉市新洲区阳逻街潘庙大道特1号

武汉市江汉区菱角湖路11号

武汉市中山大道26号

武汉市汉阳区显正街122号

武汉市汉阳区墨水湖路53号

武汉市武昌区解放路238号

武汉市武昌区东湖路169号

武汉市青山区冶金大道209号

武汉市东西湖区吴家山街环山路81号

蔡甸区蔡甸街成功大道111号

武汉市蔡甸区蔡甸街新福路7号

江夏区文化大道1号

武汉市江夏区纸坊街道兴新街148号

武汉市黄陂区前川百秀街259号

武汉市黄陂区前川街百泰路

武汉市新洲区新洲大道61号

武汉市新洲区邾城街齐安大道389号

武汉市新洲区衡州大道36号

武汉23家新生儿医保“落地即保”服务点名单


