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好厨师难找也难管，创业老
板董泽军无奈陆续引入两台炒菜
机器人替代离职的厨师，反而得
到了顾客认可。9月7日，做了近
30年厨师的董泽军表示，自己下
一步计划新开一家只有机器人大
厨的快餐店。

机器人大厨炒菜好吃吗？

9月6日11时许，记者来到
位于汉口马场路武汉天街的米禾
堂快餐店，40多盆现炒菜肴整齐
摆放在自助区，顾客按照需要自
选，然后称重收费。

店里五六十个座位，坐了不少
人。“菜的味道不错，我很喜欢吃。”
顾客杨勇是附近一家保安公司员
工，半年前就开始在米禾堂用餐。
他说，这家店的菜肴大部分都是
炒菜机器人现场制作的，能现场
看到制作过程，卫生让人放心，他
和同事平时都喜欢来这里吃。

记者在现场店里看到，后厨
与用餐区只隔着一道透明玻璃，
工作人员借助两台打印机大小的
炒菜机器人加工菜肴。机器人的
显示屏上有菜单，工作人员点击
要制作的菜肴，再根据提示依次
投入食材和调味料，时间一到，一
盆色香味俱全的菜肴就可出锅。据
了解，一锅菜肴有2公斤到5公斤，
制作时长只需几分钟，一个人同时
操作两台炒菜机器人毫无压力。

记者每样菜肴都尝试了一
点，这些菜的品相和味道与人工
炒制的并无差异，有些菜甚至超
过了一般的人工加工水准。以一
道酸辣豆芽为例，豆芽晶莹雪白，
入口爽脆入味。“要炒成这个水
准，没有几年功力很难做到。”董
泽军说。

厨师难找
老板用起炒菜机器人

48 岁的董泽军是仙桃人，
1997年开始学厨，后来在多家大
酒店工作过。2008年开始两次创
业开快餐店均失败。2020年，他
创办了米禾堂。

总结创业失败的教训，董泽
军发现关键问题在于厨师。“让人
满意的厨师难找，找到了也难
管。”董泽军总结道，他原来店里
请了3个厨师，每月工资奖金占
到全店所有人力成本的一半以
上，但有些厨师还经常消极怠工，
做出的饭菜口味难以保持稳定，
不少老顾客经常投诉，店里的生
意因此下滑了至少30%。

2024年8月，董泽军引入了
一台湖北公司研发的肴滚牌炒菜
机器人，试用效果不错。不久，3
名厨师陆续辞职，他就干脆又买
了一台，两台炒菜机器人挑起了
厨师的重任。他自己平时的主要
工作就是给机器人研发菜谱。

据介绍，目前他已经研发成
功数十道菜谱。“平时厨师放调味
料都是凭感觉，现在就要精确到
克数，让机器人进行标准化生
产。”董泽军说，使用机器人后，不
但菜品的质量保持了稳定，而且
每月还能节能30%到40%。

据介绍，目前店面从50多平
方米拓展到260多平方米，中餐
可以提供40多道菜，晚餐有20多
道，绝大部分都是炒菜机器人完

成。每天用餐的顾客有300多人。

大厨会被机器人取代吗？

“炒菜机器人不是我的竞争
对手，只是一件工具。”30岁的小
胡今年年初入职米禾堂，他原是
厨师，现在负责管理和开发菜品，
他表示自己并不担心会被机器人
抢饭碗。

“有能力的厨师是不会被取
代的。”董泽军告诉记者，通过实
践，他认为厨师和炒菜机器人可
以并存，并成为好搭档，关键是厨
师要改变角色，不能只会掌勺炒
菜，不仅要会管理，还要有扎实的
专业水准，能为机器人进行特色
菜谱研发。
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武汉晚报讯（记者杨荣峰）小
区公共收益到底有多少没移交？
9月3日，记者获悉，东西湖区海
昌天澜小区二期业委会起诉物业
公司，追回39万余元公共收益。

海昌天澜小区二期于2015
年交房，2019年成立首届业主委
员会。

“漏水、外墙脱落、电梯故
障。”业主张女士说，小区已过质
保期，公区维修需业主出钱。相
较于公共维修资金，支取公共收

益更灵活。
第二届业委会主任方先生从

事金融行业，重视资金账目合
规。他说，去年8月，第二届业委
会成立后，启动公共收益审计工
作，发现物业公司尚有2019年1
月至2020年 6月地面停车收入
等公共收益未移交。

多次沟通无果后，业委会起
诉物业公司，4月18日开庭，6月
26日收到《民事判决书》，经公示
判决书及征求业主意见，业委会

决定不予上诉，7月28日收到转
账。

判决书显示，业委会认为，
2019年1月至2020年6月地面
停车收入为0元，以后数年，年均
收入40余万元，不合理。物业
称，确无收入，2020年 9月已向
首届业委会移交11万余元，注明

“截止 20200630 公共收益移
交”，对方无异议，现已过追诉期。

法院认为，没有停车收入不
合常理。业委会不是在2020年

知道权利被侵害，而是在2024年
拿到审计报告后发现权利被侵
害，未过3年追诉期。

双方对各自主张均未能提供
充分证据，法院参照后期公共收
益平均收入，估算争议期公共收
益约64万元，扣除成本及已移交
部分，判决物业补交39万余元。

“服从判决。”武汉海昌物业
管理有限公司海昌天澜二期项目
经理刘先生说，他接任项目经理
后，持续跟踪官司进展，和业委会
保持沟通。通过法律途径解决双
方分歧是一种理性行为，能促进
物业服务水平提升。

不少小区业主对判决和执行
结果表示满意。

小区业委会起诉物业公司

追回39万余元公共收益

厨师离职，老板请来两位机器人大厨
问题来了：炒菜好吃吗？

中午来店里吃机器人大厨饭菜的顾客不少。操作人员用炒菜机器人制作菜肴。


