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11 达人

“多管闲事”12年筑
牢社区安全防线

七星天兴花园小区是有
49栋楼、112个单元、8900多
名居民的还建房小区，小区
里既有老街坊，也有新租
户。电动自行车飞线充电、
楼道堆放杂物、消防器材老
化缺失等问题一度困扰社区
治理。

“单纯依靠社区工作人
员和物业，力量毕竟有限。”
社区党委书记张娜坦言，如
何调动居民积极性、打通社
区安全治理的“最后一公
里”，成为摆在社区面前的一
道必答题。

“刚开始有人指着我说
‘老徐，你多管闲事！’”72岁
的徐家喜笑着回忆，眼角的
皱纹里藏着岁月的故事。
2013年，刚退休回到武汉的
徐家喜就加入了社区的“岔
巴子”志愿服务队。“那时候
就是跟着大伙儿一起巡逻，
没想到这一干就是12年。”徐
家喜说。

2023年，社区细化志愿
服务，成立了7支专业服务队
伍，同心志愿服务队就是其中
一支，主要负责消防夜查，凭
借着多年积累的经验，徐家喜
很快成为消防夜查的骨干，并
担任同心志愿服务队队长。

被劝退的大姐让丈
夫来顶班

同心志愿服务队固定成
员有4人，都是退休的邻居，

他们分别是：徐家喜、骆美
莲、胡冬荣和陶春兰。“大家
一听说是为了社区安全，都
乐意来。”徐家喜说，队伍里
没有豪言壮语，有的只是

“接到通知，就来报到”的默
契。“风雨无阻！”徐家喜总
是这么说。去年夏天，武汉
遭遇极端高温，巡逻队依然
坚持出动。“我们都是下楼
吃饭消食，顺道就把活干
了。”老徐幽默地说，“我本
来就是矿工出身，这点热算
什么？”

“我们都是自愿来的，”
队员骆美莲说，“看到徐队长
这么大年纪还坚持，我们更
不能落后。”最让大家感动的
是已经被“劝退”的队员梅银
花。她要照顾两个孙子、自
己身体也不好，硬是让丈夫
代替自己坚持巡查，从未迟
到请假。

两年多发现并整改
200多处隐患

每周三的夜巡，是这支
队伍雷打不动的约定。“主
要检查楼道堆物、电动自行
车违规充电、消防器材是否
完好。”徐家喜介绍，看似简
单的巡查，却需要十足的细
心和耐心。“巡逻日志”上密
密麻麻记录着：发现3处飞
线充电，4处楼道堆物，协助
更换过期灭火器1个……两
年多来，他们累计巡逻 130
余次，发现并整改隐患 200
余处。

“我们都是老街坊，互相

都认识。”队员陶春兰说，这
让工作开展更有优势，“遇到
不配合的居民，我们晓之以
理，动之以情，邻里之间都不
好意思不让步。”这种熟人社
区的优势，让很多消防隐患
问题迎刃而解。

“刚开始也有人不理
解，说我们多管闲事。有居
民直说：‘烧起来我们自己
负责！’”队员胡冬荣回忆
道。“实际上如果发生了消
防事故，这个责任个人负责
是很难的。我们就用实际
案例说明危害，慢慢地大家
就理解了。”现在，很多居民
不仅配合工作，还会主动帮
忙。

小朋友都知道“电动
自行车不能进楼道”

“安全不是一个人的事，
是所有人的事。”这是徐家

喜常挂在嘴边的话。在他
看来，做好志愿巡逻的关键
就一条：“有一颗愿意奉献
的心。”他希望更多居民加
入到志愿者的行列中来，共
同守护家园平安，“多走几
步路，多说几句话，就能为
大家的安全出一份力。”在
社区支持下，徐家喜还成了

“消防宣传大使”，录过宣传
视频，演过消防小品。他
说：“要让安全意识入脑入
心。”现在，连小朋友都知道

“不能玩火”“电动自行车不
能进楼道”。

“周三见！”如今，这句话
已成为七星天兴花园居民和
同心志愿服务队之间的默契
约定。每周三的傍晚，这支
队伍都会准时出现在楼道
里，用脚步丈量平安，用行动
守护家园。

文图/通讯员杨阳 刘文溢

周
三
见
！
同
心
志
愿
服
务
队
守
护
小
区
消
防
安
全

每个星期三
的夜晚，青山区
青山镇街道青惠
居社区七星天兴
花园的楼道里，
总能看到这样一
群人：他们手持
手电筒，步伐稳
健，挨家挨户地
检查消防设施，
耐心提醒居民注
意 用 电 用 火 安
全。

徐家喜（左）和志愿队员消防夜查。

▶社区开展消防宣传活动。


