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1月 20日，农历大寒。清
晨五点半，闹钟还没响，我就被
窗外簌簌的落雪声唤醒。掀开
窗帘，江汉里社区已成一片银
白世界。这是今冬第一场像样
的雪，但作为社区的老居民，我
的第一反应却是忧心——这样
的雪天，社区的老人家们怎么
办？

多年前也是这样一个雪天，
我下楼时在单元门口滑了一跤，
摔得不轻。那时我愤愤地想：

“物业怎么不清雪？”而邻居们也
多是各扫自家门前一小块，公共
区域成了“三不管”。那时候的
江汉里，真应了那句老话——

“各人自扫门前雪，莫管他人瓦
上霜”。

但今天不同了。
七点不到，天刚蒙蒙亮，我

下楼时却看到了令人震撼的一
幕：社区党群服务中心门前，一
支50多人的“红马甲”队伍已经
集结完毕。他们中有熟悉的社
区干部，有党员志愿者，还有许
多我认识却叫不上名字的居
民。寒风中，那一抹抹红色格外
温暖。

“出发！”随着社区党委书记
兼“一呼百应”志愿服务队队长
任莲芳一声令下，队员们按预定
方案分赴责任区。铁锹铲雪声、

扫帚扫地声、相互提醒的呼喊
声，在这寒冷的清晨奏响了一曲
特殊的交响乐。

上午九点半，经过两个多小
时的奋战，社区各主要道路已雪
净地露，畅行无阻。志愿者们没
有马上散去，而是开始排查是否
有遗漏的结冰路段。

看着这一切，我不禁回想起
多年前那个雪天。那时的江汉
里社区，邻里之间多是点头之
交。公共事务少有人问津，遇到
问题大家首先想到的是“这不该
我管”。

转变从何而来？
任书记笑了笑：“这可不是

一朝一夕之功。我们一步步建
立‘一呼百应’志愿服务体系。
你看那位穿蓝色羽绒服的刘师

傅，他可是我们的‘技术达人’，
谁家水电有问题都找他。还有
那位扎马尾的姑娘，是去年刚搬
来的租户，现在也加入了志愿者
队伍。”

任书记说，归属感让大家把
社区的事当成自己的事，邻居的
事也当成自己的事。“红色物业”
把党组织建在物业服务一线，通
过“邻里议事厅”让居民话有处
说、事有人管。

她说：“就像今天扫雪，我们
提前制定了应急方案，但真正实
施起来，靠的是每一个居民的理
解和支持。当大家看到党员、干
部冲在一线，看到志愿者不计报
酬地奉献，那份冷漠自然就融化
了。”

中午时分，阳光透过云层洒

在清扫干净的道路上。社区小
广场上，几个孩子已经开始堆雪
人、打雪仗，欢声笑语回荡在楼
宇之间。

我回到家，泡了一杯热茶，
站在窗前俯瞰社区。银装素裹
的楼宇间，那条条畅通的道路如
同社区的血脉，连接着家家户
户。而那些身穿红马甲的身影
虽已散去，却在我心中留下了不
可磨灭的印记。

从“各扫门前雪”到“共扫社
区雪”，改变的不仅是清雪的方
式，更是一种精神的觉醒。当每
个人都把社区当作自己的家，把
邻居当作自己的家人，再大的风
雪也挡不住人心的温暖。

作者：陶海生（74岁）
江汉区汉兴街道江汉里社区

从“各扫门前雪”到“共扫社区雪”

◁江汉里社区扫雪齐行动。 △居民与志愿者一起扫雪。

《岁寒难有梅竹情》
作者：郭中清（94岁）
江汉区北湖街道横堤社区

《寒梅》
作者：吴永寿（64岁）
汉阳区龙阳街道汉城社区
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