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武汉晚报讯（记者陶常宁 通
讯员冯夏雪 陈婷）2月3日，江岸
区汉黄路环卫车辆停保场内，49
台崭新的新能源环卫作业车辆整
齐列队、蓄势待发。随着车辆交
接完成，这批“绿色新兵”将正式
投入街头巷尾的垃圾清扫、收运
工作。

3日上午，记者现场看到，此
次启用的新能源作业车辆涵盖垃
圾收运车、洒水车、高压清洗车、
护栏清洗车等多种车型，其中有
三款车型引起了记者的注意。一
种新型垃圾收运车采用“低入口”
设计，驾驶室和后端收运口距离
地面较近，造型就像一台可爱的

“迷你巴士”。“收运垃圾时，环卫
工人要频繁地挂桶、上下车，这种
车型可以降低他们的劳动强度。”
生产厂家技术人员介绍。

记者还看到一台前端安装了
巨大滚刷的清洗车，江岸环卫集
团清洗公司环卫工人魏亚超试驾
后，赞不绝口。“前面的滚刷有3个
机械臂，前后左右伸缩自如，不会
遮挡司机视线。清洗高架桥的防
撞墙、隔音屏和护栏，简直太方便
了。”他想起以前清洗解放大道路
缘石，只能用高压水枪人工冲洗，
如今只需驾驶这台清洗车即可。

所有车型，最受瞩目的当数

一台特别的垃圾压缩收运车，它
解决了以往垃圾被压缩产生的污
水滴漏问题。江岸环卫集团业务
部副经理王震告诉记者，这台车
是特别向厂家定制的，采用高密
闭设计。他说：“夏天垃圾含水量
大，这台车采用一体式构造，从结
构上解决了滴漏问题。厢体内还

有喷淋设施，有效避免收运过程
中的扬尘和异味。”

江岸区城管执法局相关负责
人介绍，新能源环卫车辆比起传
统燃油车更环保、更实用。车辆
没有传统燃油车的轰鸣声，以低
噪音模式平稳运行，能最大程度
减少对市民日常生活的干扰，实

现环卫作业“无声守护”。
市城管执法委环卫处相关负

责人表示，将以此次装备升级为
契机，带动环卫作业效能全面提
升，持续深化环卫作业规范化、精
细化、智能化建设，用看得见、摸
得着的环境改善，切实回应市民
群众对美好生活的期待。

一体式车身“滴水不漏”

武汉新型环卫车上路

武汉晚报讯（记者史强）门
口加装摄像头导致邻居四处投
诉、多年楼上楼下的邻居因为孩
子走动声音大差点反目，怎么
办？在江汉区横堤社区，居民有
烦心事，找吴大姐调解。这个社
区有个“邻里管得宽”志愿服务
队，队长吴恒英和队友们5年间
调解邻里纠纷300余起，化解九
成矛盾。有何诀窍？2月3日，
吴恒英告诉记者，就是要“细心、
公正、爱心”。

一次上门化解邻里噪声纠纷

横堤社区有11个小区，其中
包括3个老旧小区，居民结构比
较复杂，一些邻里纠纷时有发生。

湖影公寓 2栋住了一户人

家，楼下有一位独居老奶奶，两家
相处多年关系较为融洽。后来这
位住户家添了一个孩子，小孩喜
欢穿着鞋到处走，楼下奶奶觉得
影响自己休息，就上门理论。结
果问题没解决，双方矛盾还加深
了。

吴恒英和队友上门调解，现
场调查后，她们建议楼上在地上
铺隔音垫，但楼上住户不同意。

“一块隔音垫也不要多少钱，为什
么反对？”细心的吴恒英发现这家
住户经济条件并不好，男主人送
快递，收入并不高，女主人在家带
孩子没收入，买隔音垫的钱可能
是一家人几天的生活费。

于是，吴恒英和队友们一起
出资买了隔音垫，再分别做两家
人工作，矛盾得到了化解。

一次聊天找到矛盾源头

凤凰城小区住户李先生出于
安全考虑，就在自家门口装了一
个摄像头。摄像头可以转动，视
野面积较大，装好后引起邻居董
女士的反对，“我家客人多，进进
出出都被拍了，这是侵犯了我家
的隐私”。两家因此发生口角，矛
盾激化。

吴恒英和队友第一次上门调
解失败了，李先生表示自己只拍
自家门口，并未拍邻居家，而董女
士对此并不认可，双方在争吵中
多次提到了“鞋子”。

这和“鞋子”有什么关系？吴
恒英为了搞清楚矛盾根源，又上门
找黄女士聊天，原来两家人之前就

有矛盾：李先生在门口装了个鞋
柜，黄女士认为这是侵占了公共区
域，老问题未解，新矛盾又起。

搞清原委后，吴恒英和社
区、物业三方一起再次上门调
解，最终李先生答应调整摄像头
角度，并清理了鞋柜，两家矛盾
化解。

门口加装摄像头致邻居四处投诉

热心大姐巧化解

新型垃圾压缩收运车采用一体式高密闭设计，防止污水滴漏。 记者陶常宁 摄

吴恒英 记者史强 摄


