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武汉晚报讯（记者陶常宁
通讯员李军）近日，汉口火车站
广场新增一处出租车临时停靠
公共厕所，有效解决了长期困扰
在此候客出租车司机的如厕难
题。

2月10日，正值春运期间，
记者在广场看到，在此候客的出
租车排成长队，不少出租车司机
趁着候客间隙快步走进公厕，几
分钟后便轻松返回驾驶室。“你
们真是做了一件好事！”上午10
时许，大通出租车司机王国玖上
完厕所，对在此执勤的汉口火车
站地区综合管理中心工作人员
马服银笑着说道。

“我们在广场排队等客有时
要等1个多小时，以前内急只能
去地下卫生间，下楼、上楼和上
厕所的时间加起来至少七八分
钟，总担心牵车的问题。”另一位
华昌出租车司机黄师傅告诉记
者，现在比以前方便多了，下车
上个厕所仅需两三分钟。

记者留意到，厕所旁边还有
一个“司机驿站”，里面有空调、
饮水机和座椅，不少司机拿着保
温杯在此打热水。“对我们司机
来说，有个上厕所、打热水的地

方，真是太方便了。”不少出租车
司机对这项服务点赞。

马服银介绍，江汉区城管执
法局联合站区办在汉口火车站
广场新建一处出租车临时停靠

公共厕所，面积约30平方米，于
2月1日投用，24小时开放，主
要是为了解决候客出租车司机
的如厕、喝水问题。公厕男女卫
生间各设3个蹲位，男厕还有4

个小便池；第三卫生间设有马
桶、扶手和紧急呼叫装置，为了
方便带孩子的旅客，还增设了可
以换尿布的母婴台；厕所还配备
了自动取纸机和烘干机。

汉口火车站广场新增一处24小时公厕
候客出租车司机为便利服务点赞

武汉晚报讯（记者陶常宁
通讯员汪玉平 赵宇飞 刘昊）2
月5日上午，位于武汉市最西端
的东西湖区新沟镇街道，纺新
苑、药厂宿舍、电厂宿舍三个老
小区格外热闹。268户居民家
中，天然气的蓝色火苗在灶台上
跃动，大家再也不用扛着煤气罐
上下楼了。春节临近，这份“礼”
送进了居民心坎里。

“通气真好！今年孩子们回
家过年，做饭、洗澡都方便多了，
屋里也更暖和安心！”住在电厂
宿舍的李奶奶看着灶台上稳稳
燃起的蓝火，笑得合不拢嘴。她
在这里住了几十年，一直用罐装
液化气，“每次换气罐都发愁，贵
不说，还不方便。现在一拧开关
就有火，心里踏实多了”。

记者现场了解到，这三个小
区年头都不短，尤其是药厂宿
舍，从1988年建好到现在已有
38年了，多年来一直依靠瓶装
液化气生活。如今，天然气管道
终于铺到了家门口。

能在春节前让这三个老小
区通上气，背后是一连串的“攻
坚”。记者从东西湖区城管执法
局了解到，这次的气源是从最近
的百花苑小区接过来的，距离约
1公里。该项目于去年10月启
动，因为气源远、地下管线复杂，
城管与施工单位反复和其他管

线权属单位协调，终于在春节前
通气。

不光要“通得快”，还要“服
务好”。考虑到这里距离服务点
远、老年人多，东西湖区城管执
法局联合新沟镇街道、相关燃气
公司和老旧管网施工方，直接把

“燃气服务直通车”开进了小

区。连续半个月，三个小区
里都设立了临时服务点，30
多名工作人员现场提供开
户、缴费、安检、燃气具销售
和安装等“一站式”服务，连
燃气安全“三件套”都免费给
装好，还现场指导居民。

“不用跑远路，在家门口
全都办妥了！”居民王老先生
在摊位前办完手续，感慨不
已，“我们老年人出门不方
便，这样服务太周到了。”

据了解，此次通气是武
汉市西部距离城区最远的老
旧小区天然气改造项目。自
2023年东西湖区实现天然
气主干管全街道覆盖后，城

管部门一直持续推进西部片区
支线管网建设和“瓶改管”。

截至目前，仅在东西湖区新
沟镇街道，就已完成百花苑、荷
花苑等7个小区的天然气改造，
7600 余户居民告别“扛罐上
楼”，用上了清洁、方便、经济的
管道天然气。

春节前收到新春“礼”

武汉最西端的268户居民盼来天然气

纺新苑小区居民用上天然气。 通讯员供图

出租车司机正在打热水。汉口火车站广场新增一处出租车临时停靠公厕。 记者陶常宁 摄


