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我在金色雅园小区住了20
多年。说起我们小区，环境挺
好，邻里也和睦，就是有一件
事，像一块大石头压在大家心
头——消火栓没水。

这事儿得从十多年前说
起。我们小区是2000年建成的
老商品房，时间长了，地下消防
管网开始老化漏水。大概从
2014年起，小区里那些红色的
消火栓就渐渐成了摆设。我晚
上睡觉都不踏实，楼上楼下这么
多老人孩子，真要发生火灾可怎
么办？

这些年，大家没少反映问
题。可每次都因为维修资金缺
口太大，听说要花近百万元，再
加上管网产权不清、责任主体不
明，这事就这么一年年拖了下
来。渐渐地，有些邻居心凉了，
觉得这事怕是解决不了了。

转机出现在去年。社区党
委把咱们小区的消防整改定为
了“为民办实事”头号工程。说
实话，刚开始我并不抱太大希
望，以为又是开会、调研、走形
式。但这次，真不一样了。

我印象最深的是那段时间，
小区里的“党群红色驿站”和“邻
里议事厅”特别热闹。社区党委
书记来咱们小区，连着开了好几
次协调会、恳谈会。会上不再是
干部讲、居民听，而是让我们把
憋在心里的话全倒出来。让我

意外的是，业委会的邓慧彬主任
带着成员，竟然连续两周挨家挨
户走访，把每一栋楼、每一个单
元的隐患都登记在册。

更让我感动的是物业公
司。他们从档案室里翻出了尘
封多年的原始竣工图纸，工程师
傅带着人，把59栋楼、100多个
消火栓挨个排查了一遍。我心
想：这回可能是真的要解决了。

当然，最难的还是钱。近百
万元的维修资金，怎么用、谁来
管，稍有差池就会引发矛盾。社
区党委想得周到，他们指导业委
会制定了资金使用方案，公开比

选施工单位。定标那天，社区组
织居民代表、法律顾问、物业负
责人一起，现场比价、当场开
标。最后70多万元中标，比预
算整整省了30万元！

施工那几个月，社区安排了
两名专职网格员天天在小区里
转。挖路铺管难免有噪声、有灰
尘，有时候还停水，但只要我们
有意见，网格员立马就到，协调
解决。每周，楼栋公告栏和业主
群里都会准时发布进度简报。
看到那些质检报告，我就知道，
这回是动真格的了。

验收那天，社区特意邀请居

民代表到场见证。当那个多年
没用的消防栓被拧开，一股强劲
的水流喷涌而出时，围观的人群
里响起了掌声。

这件事过后，我发现小区
里的气氛都变了。原来那个整
天吐槽抱怨的业主群，现在开
始有人为物业点赞、为业委会
鼓劲。以前觉得社区离我们很
远，现在发现，温暖就在身边。
这“生命之水”回来了，我们的
心也暖了。

口述：吕济芳（83岁）江汉

区汉兴街道玉兰里社区

整理：陈玉叶

消火栓的水回来了

◁改造后，崭新消火栓让人
看着就安心。

△改造前，管网破漏严重，
工作人员查找漏点。
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