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求职者：想干的岗位在哪
有人找不到理想的，有

人找到了却太累

54 岁的朱阿姨最近有点
愁。这些年，她一直在外打拼，如
今即将退休回到绍兴，退休金足
够生活，但闲不住的她想再找份
工作。

“我年纪不大，不爱社交，儿
子也不需要我带娃，还不如出去
继续工作。”她告诉记者，自己的
求职渠道和大多数同龄人别无二
致。最常用的是熟人介绍，这在
她的朋友圈里被公认为“成功率
最高”的方式，谁家单位缺个会
计、谁家店里需要帮忙，基本无需
面试，随时都能上岗，但缺点在于
大多是短期兼职，而且托人情找
到的工作，总让人心里有些过意
不去。其次，就是一些社区开放
的公益性岗位，比如垃圾分类督
导员，但这和她想象中的“再就
业”相去甚远。

相比之下，55岁的王阿姨已
经成功重返职场，但她的感受更
为复杂。退休前从事财务工作的
她，去年开始张罗着再找份事做，
她尝试在招聘网站上搜索关键词

“退休”，跳出来的岗位大部分是
保洁、保安、保姆，以及洗碗、洗菜
这类服务型的工作，月薪普遍在
四五千元，仔细翻翻，偶尔也能看
到招退休老会计、地推人员、销售

顾问的招聘信息。
退休后的他们，更想找份什

么样的工作？王阿姨向记者透
露，相比薪资待遇，她现在更看重
的是有个事做，最好和过往工作
经历匹配，能发挥余热，但前提是

“不要这么累”。“工作地点最好离
家近点，每天能准点下班。”王阿
姨笑着说，只是这样的“理想岗
位”，在茫茫招聘信息里，并不好
找。

用人方：想招的老师傅在哪
经验和技能是香饽饽，

但顾虑劳务关系

“其实企业是很需要有经验
的银发人才的。”今年56岁的金
女士是绍兴一家小型民营企业的
办公室负责人，她同时兼任人事
工作，也因此接触过不少退休人
士的求职咨询，而她本人，也是一
位退休返聘人员。

从国企退休后，金女士曾尝
试通过多种渠道寻找新的工作机
会，包括参加社会招聘会、在招聘
App上投递简历。但她发现，愿
意向银龄求职者开放的岗位十分
有限，简历投出后大多没有回
音。最终，帮助她重新进入职场
的，还是靠老朋友的介绍。

“实际上，适合银发再就业的
岗位并不多。”金女士告诉记者，
就自己的亲身经历和从业经验来
看，适合老年人的岗位无非两类：

一类是技术型、知识型岗位，例如
会计、医疗、教育，这些岗位越老
越吃香，求职者的经验是其核心
竞争力；另一类则是服务型岗位，
例如保安、垃圾分类指导员、矛盾
调解员等，这些岗位对体力要求
相对较低，工作时间灵活，很受老
人喜欢，但相应的工资也会低一
些。

既然存在这些适合的岗位，
为什么退休人员求职仍显困难？
在金女士看来，这与企业在聘用
退休人员时的现实考量有关。从
用人成本看，退休人员无需缴纳
社保，用工成本相对可控；从工作
能力看，经验丰富的老同志往往
上手快、责任心强。但企业也有
现实顾虑，主要集中在用工安全
与劳务纠纷上。金女士说：“退休
人员与企业建立的是劳务关系，
不是劳动关系，一旦出现工伤，责
任界定、保险理赔都很复杂。”

“说到底，还是信息不对称。”
金女士说，有技能、有意愿的老人
不知道哪里有合适的岗位，有需
求的企业也不知道去哪里找可靠
的“老师傅”。

市场端：能搭的桥在哪
专场招聘缺席，“银色家

园”探新路

3月份，已经进入求职高峰
期。记者浏览本地及全国性招聘
网站看到，大多数企业发布的岗
位要求明确限定在“18至 50周
岁”，仅有极少数岗位面向超龄人
员开放，数量也十分有限。记者
随后致电市人力社保局及绍兴本
地几场线下招聘会的主办方，得
到的答复同样显示，目前仅有个
别企业可能会提供适合退休人员

的岗位，目前绍兴市暂无针对银
发群体的专项招聘会安排。这意
味着一大批身体健康、经验丰富
的退休人员，在求职的第一步就
遭遇了“年龄红线”，他们很难通
过官方主办的规模化招聘平台，
与有意向的用人单位高效对接。

也有市场力量嗅到了“银发
经济”的机遇。2025年10月，位
于上虞老城区的大通商城将4楼
整层调整为“银发金街”，目标客
户瞄准老年客群；商场并与上虞
区委老干部局合作，打造省内首
个与商业体合办的“银色家园”。

“金街开设之初，我们就邀
请了一位老先生的非遗剪纸店
铺入驻，剪纸这一业态和我们的
服务方向比较匹配，商场也是借
此机会，为老人们提供一个发挥
自身技能的平台。”有关负责人
说，目前，金街二期已经扩容完
成，将面向银发群体提供更为多
元、广泛的综合性服务平台。这
一探索不仅为银发群体提供了
活动和服务空间，也通过打造适
老化业态集群创造了新的银发
就业岗位，无疑是拓展思路的一
种有益尝试。

不过，理想与现实仍有差
距。目前来看，我市的银发群体
参与社会活动，仍以志愿服务为
主流。从“志愿”到“职业”，从“发
挥余热”到“获取报酬”，中间依然
缺乏一座有效的桥梁。“希望有关
部门在政策引导和平台搭建上能
多想想办法，例如开一场小规模
的银发招聘会，让我们这些愿意
且有能力继续工作的退休人员，
也能够拥有更畅通、更体面的就
业渠道。”王阿姨说。

据《绍兴晚报》报道

一方不知去哪儿找人 一方不知去哪儿找工

想找个银龄工位，难在哪儿？
退休了，还能干点啥？随着社会老龄化程度不断加深，既有技能、身体又健康的退休人群正在持续扩大，越来越多的

老人在“养老”之外，萌生了重返职场的意愿。然而，没有专项招聘会、企业岗位年龄设限、求职渠道单一……

一道道隐形门槛之下，银发族的“第二职场”路，究竟通不通？难在哪？记者进行了走访。

在招聘会现场，年轻求职者是绝对主力，但也夹杂着零星的中老年人。 新华社发


