
青山区红卫路街道才聚社区

电梯安了环境美了邻里更亲了
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社区档案

青山区红卫路街道才聚社区由8个大
小院落组成，现有居民3014户、7136人。
面对“院落分散、诉求多元、治理复杂”的现
实难题，社区创新推行“八度工作法”——
聚力有角度、推进有速度，治理有力度、保
障有维度，行为有尺度、落实有精度，站位
有高度、工作有温度，组建11支“天天敲门
组”敲门问需，用“民情日记”记录并收集群
众急难愁盼问题100余条；召开58场“小小
板凳会”，联动居民共建小组协商解决加装
电梯、停车混乱等“老大难”问题91件；联合
8家下沉及共建单位，共同解决液化气改天
然气、打造“绿色驿站”等民生项目21个；弘
扬新风正气，涌现出8支党员志愿服务队、
13位“红卫好人”，带动1023名在册志愿者
参与共治，推动基层治理从“有呼必应”迈
向“一呼百应”，形成善治共享新生态。社
区先后获评武汉市十佳绿色驿站、青山区
先进基层党组织等称号。

社区居民说

居民秦秀玲：社区干部常坐在小板凳

上听意见，大事小事都记在“民情日记”里，

现在电梯安了、环境美了、邻里更亲了，住

得安心又舒心！

居民张国贵：我们小区经过老旧改造，

道路宽了、路面平整了，社区对我们老年人

的生活也很关心，让我们觉得特别踏实。
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老旧居民楼加装的新电梯在春节期间开始投入使用。

家住一楼的居民在自家门前空地上种起花草美化社区。

居民在小区里打乒乓球健身。社区干部到高龄老人家中走访。


