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加速职业扩面
全国万余人持证上岗

26日，国新办举行新闻发布
会，国家医保局等部门有关负责
人介绍长期护理保险制度有关情
况。会上，国家医保局医药服务
管理司司长黄心宇向大家介绍了
一个新职业——长期照护师，这
是伴随着长期护理保险制度建立
成长起来的新职业。

此外，黄心宇还介绍了护理
人员的培养，提升职业吸引力等
方面的具体举措——

建立健全政策体系，夯实相
关职业发展基础。国家医保局发
布了长期照护师国家职业标准，
印发了培养培训、等级认定等相
关政策文件，确定了全国统一的
职业培训大纲、培训教材和考评
题库，全面构建起长期照护师职
业发展的政策体系。

规范培训管理，提升技能水
平。引导通过校企合作、订单定
向培养、学徒制培养等方式，促进
专业培养与用人需求相匹配，综
合提升服务能力。

创新考评方式，加速职业扩
面。联合人力资源社会保障部创
新开展省级联考，带动全国统一
考试节奏，规范职业技能等级认
定。2025年，全国长期照护师已
经超过1万人，基本实现各个省、
自治区、直辖市都有持证上岗的
长期照护师。

拓宽支持渠道，增强职业吸引
力。国家医保局会同人力资源社
会保障部将长期照护师职业纳入

“技能照亮前程”培训行动，列入各
地急需紧缺职业技能培训项目，落
实培训补贴等就业扶持政策。

理论实践都考
覆盖职业操作全流程

记者昨天在北京考场了解
到，此次考试分理论知识考试和
操作技能考核两部分。后者共考
核8个项目，包括心跳骤停应急
处置、偏瘫老人坐位梳头、穿脱衣
物、协助喂饭、清洁、摆放良肢位、
更换护理垫等，基本覆盖长期照
护师职业操作的全流程。

考场内，52岁的考生邵琳月
微弯着腰，一边将软枕垫在“偏瘫
老人”颈部，用软枕支撑起老人的
手臂和腿部，一边耐心地解释：

“我帮您抬一下，这样放会更舒服
一些。”每调整一个位置，她都会
询问老人的感受。操作完成后，
她将呼叫铃放在老人手边，嘱咐：

“您有任何需要就按铃。”
邵琳月是西城区一家养老院

的护理员，从事养老护理工作12
年。她说：“长期照护师与传统的
养老护理员工作有相通之处，但
照料和医疗护理方面要求更高、
更细。”

赵立星是一家残疾人康养机
构的负责人，和24名员工一起参
加考试。他说：“我们日常的服务
对象中，80%以上超过60岁，长
期照护服务需求量大。随着国家
长护险制度的推进，我们不仅要
早点拿到证书，还会推出多项更
有针对性的服务。”

国家医保局于2024年发布
长期照护师国家职业标准。凡年
满16周岁、身心健康、拟从事或
正在从事相关照护服务工作的人
员均可报名，不限学历和户籍。
该职业技能等级分五级，本次认
定均为五级/初级工。

国家重点扶持！这个新职业缺口很大
年满16周岁即可报考 全国仅万余人持证上岗

昨天，今年首场长期照护师职业技能等级认定省际联考开考。记者了解到，“北京考场”共有80名考生，均来自养老

护理机构，年龄在22岁至65岁。1个月后，考核合格者将获得长期照护师职业技能等级证书。

长期照护师是指运用基本生活照料及护理知识、技能，在家庭、社区、养老机构、医疗机构等场所，为享受长期护理保

险待遇人员等人群提供基本生活照料及与之密切相关的医疗护理、功能维护、心理照护等服务的从业人员。

回顾建制历程，长期护理保
险十年探索、步履坚实。十年试
点，蹚出了路子，也积累了经
验。向前展望，站在新的起点
上，如何让制度落得稳、落得实、
落得好？

——让政策红利直达快享，
首要在便民、关键在利民

申请正变得更加省心。根据
意见，凡是经失能评估认定、符合
待遇享受条件的参保人，均能享
受相应的照护服务并获得报销。
在已经开展长期护理保险制度的
地区，参保人或家属既可以去医
保服务窗口线下办理，也可以通
过线上渠道提交申请。申请通过
后，相关部门就会审核材料，并对
参保人开展失能评估。

为提升服务便捷度，多地推
动“线上办”“掌上办”，如上海开
发评估软件，实现线上申请、线
上派单、线上处理现场评估信
息，自动生成评估结果。

公众还可以根据需要选择
不同的护理形式：居家护理，由
定点机构派人上门提供照护服
务；社区护理，就近接受非全日
的照护服务；机构护理，由机构
提供全日的照护服务。目前，全
国定点长护服务机构已经达到
1.2万家，让照护服务更加可及。

——护理服务既要“广覆
盖”，更要“优供给”

试点期间，不同地区在服务
项目、评估标准、待遇水平上差
异明显。如今，全国统一的失能
等级评估标准、服务机构定点管
理、服务项目目录等配套文件陆

续发布，为制度公平规范运行打
下基础。

作为全国首批持证上岗的
长期照护师之一，49岁的王汝芳
如今奔走在不同家庭，为多名失
能患者提供居家照护。

“专业照护是失能人员生活
质量的底线保障。”常年扎根一
线，全国政协委员、广西南宁市
第四人民医院护士长杜丽群对
失能人员的困境深有感触，“过
去的家庭照护缺少专业技能，如
今，长护险托底、专业队伍支撑，
更多家庭可以告别无力照护、无
人照护。”

——长期护理保险基金是
失能人员的“救命钱”，一分一厘
都要花在刀刃上

随着制度全面推开，如何守
好用好群众的“救命钱”，成为制
度落地过程中必须答好的一道
题。从失能评估、服务记录到待
遇享受、费用结算，任何环节都
不能大意。对此，国家医保局将

“假评估、假服务、假失能”纳入
专项治理重点，明确划出红线。

全国人大代表、广西医科大
学副校长谭国鹤认为，要建设全
龄友好社会、支持老有康养，大
力发展普惠型、智能化医养结合
服务，保障老年人有质量、有尊
严的晚年生活。

随着长期护理保险制度不
断完善，这张保障网必将兜得更
牢、织得更密，为失能群众与家
庭卸下重负、带去希望，让人们
看到一个更加温暖的健康中国。

综合新华社、《北京晚报》报道

【相关】

如何推动长期护理保险制度落地见效

长期照护师专门为失能人员服务，2025年全国共开展长期照护师职业技能等级培养培训6万余人次。 图为昨日北京考试现场


