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我家小区
新变化

楼顶的“烦心沟”通了！

△

△

我是碧溪苑小区一名业主，
在7楼住了十几年。今年春天，
却为一件事格外闹心——我们
这几栋老楼的楼顶天沟，堵了。

那条沟，平时不注意，一下
雨就成了难题。落叶、灰尘，还
有不知哪儿来的小杂物，经年累
月，把排水口堵得严严实实。每
逢下雨，楼顶就积起一片“小水
塘”，最深的地方能没过脚踝。
雨水排不出去，我心里就直打
鼓：这水会不会渗到我家天花
板？夏天来了，这积水不就是蚊
虫的老家吗？每次听见雨声，心
里就沉甸甸的。

4月10日，又一场雨过后，
我看着楼顶的积水，觉得不能再
等了。抱着试试看的心态，我在
社区微信群里找到了网格长刘
超，把情况和拍的照片发了过
去。信息发出去，我心想，社区事
多，这事不知道要排到什么时候。

没想到，回复来得很快。“柳
师傅，看到了，您别急，我马上过
来。”没过多久，刘超就带着工
具，出现在了楼顶。那天风不

小，他上去查看的时候，我看着
都觉得悬乎。

接下来的情景，让我这个老
住户心里一热。刘超和社区的
同事，二话没说，就动手干了起
来。他们蹲在湿滑的楼顶边缘，
用铁锹、用手，把天沟里乌黑的
淤泥、腐烂的树叶一把一把地清
出来。有些地方工具使不上劲，
他们就徒手去掏。鞋裤很快就
被积水打湿了，他们也顾不上。
不仅清了我们这栋，隔壁几栋有
同样问题的天沟，他们也顺道一
起检查、疏通，连排水管道都仔
细掏了一遍。

忙活了几个钟头，眼见着堵
死的沟渠见了底，淤积的雨水

“哗”地一下流得干干净净，我这
心里头，也像被疏通了一样，一
下子亮堂了、踏实了。

“真是太感谢你了，刘超！
这下可除了我一块心病！”我握
着他的手，那手上还沾着泥水。
刘超擦了把汗，笑着说：“柳师
傅，您别客气。这都是我们该做
的。以后有啥事儿，随时招呼。”

说实话，以前觉得“找社区”
是办大事的，没想到，我们住户
这点具体的“烦心事”，他们这么
上心，办得这么利索。这条“烦

心沟”通了，通的不仅是水，更是
我们老百姓和社区之间那份信
任和安心。

听刘超说，往后他们会更经
常来转转，提前看看这些老房子
的“身体”状况。我想，这就是我
们小区看得见的新变化——变
化不在于多了什么高楼大厦，而
在于有了难题，有人听、有人管、
有人帮你实实在在地解决。住
在这样的地方，风雨再大，心里
也是暖的。
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