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武汉晚报讯（记者陶常宁
通讯员黄红波 肖娜 王琼 张
忱）位于青山区的和平公园北巷
是一条全长335米的社区小路，
不仅连接着青山江滩、武昌生态
文化长廊、和平公园等多个热门
景点，更是周边近3000户居民
日常出行的必经之路。近日，这
条小路完成改造，为周边居民解
决了出行难题。

4月20日，记者来到和平公
园北巷，偶遇正在散步的新沟桥
街蒋家墩社区居民常先生。他
告诉记者，这条小路始建于
2008年，北起临江大道，南至和
平公园，沿线分布着新奥·依江
畔园、联泰香域水岸等多个大型
住宅小区。“过去这条路确实让
人头疼。”常先生回忆道，由于原
有排水口设计狭窄，且与主干道
排水管道存在较大落差，每到雨
季就会出现渍水。再加上附近
施工车辆频繁通行，路面破损严
重，井盖松动、车辆乱停等问题，
成了不少居民的“闹心路”。

记者在改造完成后的现场
看到，如今和平公园北巷焕然一
新，平整的沥青路面宽敞整洁，
两旁绿树成荫，夜晚的路灯为行
人照亮归途。最令人欣喜的是，
新增的无障碍通道让轮椅通行
顺畅无阻，老人们带着孩子在树
荫下玩耍闲谈，处处洋溢着温馨

的生活气息。
新沟桥街道综合执法中心

负责人介绍，为彻底解决这条道
路的“老大难”问题，街道广泛收
集居民意见，积极协调区水务、
城管、住更、交管等多个部门，实
施了一系列综合整治措施。“我
们在道路西侧新建了一条310

米长的排水沟，直接与临江大道
排水渠连通，并加装过滤网，有
效解决了渍水顽疾。”在和平公
园北巷与武昌生态文化长廊的
交会处，还专门对原有的1米高
落差进行了坡道和阶梯改造，增
设安全护栏和无障碍通道，确保
老年人和残障人士出行安全。

相关部门对道路进行全面
加高和黑色化处理，修复所有低
洼破损路面，更换并加固松动的
井盖，使整条道路焕然一新。为
解决机动车乱停乱放问题，社区
联合物业耗时半个月，完成了人
车分流工程，在道路侧边规划
了36个停车位，并在人行道上
安装地桩，有效规范了停车秩
序。

“看着这条路一天天变好，
我们打心里高兴。”居民王女士
开心不已，现在不仅解决了居民
出行的“最后一公里”难题，还串
起了和平公园、武昌生态文化长
廊与青山江滩，成为周边居民休
闲散步的首选路线。

宽敞整洁绿树成荫，3000户居民出行不再烦心

社区小路改造升级变“舒心路”

4月17日，江汉区汉兴街道
常二社区改造一新的电动车停
车棚前，春日暖阳洒满红砖步
道。胡春香身着棕褐色外套，神
态温和爽朗，正弯腰逐一检查车
棚内的充电插口是否正常。不时
有邻居路过，亲切地唤她一声

“胡师傅”，她笑着点头回应，邻
里间的亲近与暖意扑面而来。

今年70岁的胡春香是一名
老党员，退休前从事劳资、人事
工作，常年与群众打交道，练就
了耐心细致、善于沟通的本领。
她已在常二社区生活三十余年，
2019年正式加入社区和谐先锋
队，成为一名志愿者。六年来，她
扎根楼栋、服务邻里，把一件件
琐碎的民生小事，办成了温暖人

心的实在事。

旧改一线解难题
三次上门解心结

2020年，常二社区全面启
动老旧小区综合改造，拆除楼栋
间私搭乱建的围墙，成为打通消
防通道、改善居住环境的关键一
步。此前，小区内楼栋之间围墙
林立、杂物乱堆，不仅遮挡采光、
滋生蚊虫，更严重堵塞消防通
道，居民反映强烈。由于涉及切
身利益，部分一楼住户抵触情绪
较大，改造工作一度受阻。

作为旧改群众工作队队员，
胡春香主动扛起矛盾调解重任，
与社区干部、网格员一起逐户上
门沟通。49栋一户一楼居民起初
十分抵触，多次沟通都不肯松口。
胡春香不急不躁，先后上门三
次，最长一次谈心近两个小时。

“我不硬劝、不指责，就跟她
拉家常，讲拆墙之后的实在好
处：路更宽、停车更方便、统一设

置晾晒区、消防通道打通，大家
住得更安全、更舒心。”胡春香
说。她认真倾听对方诉求，在不
影响公共利益的前提下，协调为
其保留家门口的小花坛、加装专
属晾衣架，用真心换理解，以诚
意解心结。

短短三四天，片区内十余处
私搭围墙全部顺利拆除。如今，
小区道路宽敞、停车规范、晾晒
统一、休闲椅遍布，老小区焕然
一新。

六年坚守暖邻里
小事办实护家园

凭借耐心细致、善于沟通的
优势，胡春香成了社区里“随叫
随到”的志愿者。常二社区老年
居民居多，孤寡、独居、残疾等困
难群体需要照料，水管漏水、井
盖破损、邻里纠纷等小事频发。
只要社区有通知、志愿群有消
息，胡春香从不推诿，总是第一
时间响应。

她所在的和谐先锋队共有
六七十人，均为退休居民，年龄
最小的 60 多岁，最大的 80 多
岁，分成五个小组开展常态化巡
逻。胡春香是第4小队成员，每
周固定一天参与巡逻，上午两小
时、下午一小时，从不缺席。

巡查安全隐患、上报设施损
坏、协调邻里矛盾、关爱特殊群
体，她样样认真细致。逢年过节，
她和队友分片包户上门，为孤寡
老人、残疾人送去慰问品，陪老
人聊天解闷；医保改革期间，她
深入居民收集意见，参与市级民
意征集，当好政策宣传员与民意
传声筒；日常与居民拉家常，她
随时收集诉求，能协调的当场办
理，无法解决的及时上报，做到
件件有回应、事事有着落。

“我住在这里，社区就是我
的家。把家园环境搞好、把邻里
关系处和睦，我自己住着舒心、
安心。作为党员，就要多为群众
办实事，不计得失、不图回报。”
胡春香说。 记者樊友寒

小区旧改拆墙遇阻

七旬志愿者三次上门解居民心结

和平公园北巷绿树成荫，道路平整。 通讯员供图

胡春香检查车棚内的充电
插口是否正常。

记者樊友寒 摄


