
江岸区塔子湖街道越秀社区

居民“微心愿”变成“如愿”
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城市更新 ·明星社区

社区档案

江岸区塔子湖街道越秀社区成立于2017
年，常住人口1.5万余人，拥有汉口最大的城中
湖——塔子湖，环境优美，交通便利，是一个充满
活力的大型社区。社区党委秉持“以人为本，为
民服务”宗旨，以“寻找最大公约数、画出最大同
心圆、凝聚最大向心力”为发展理念。社区实现

“只进一扇门，最多跑一次”；居家养老服务站、新
时代文明实践站、应急安全科普体验馆等设施一
应俱全。社区创新推行“党建引领+三方联动”长
效机制，解决物业选聘、外墙渗水、高空抛物监控
等民生难题。成立“红星谈心说事工作室”，由党
员、社工、律师、驻点干部联合调解，被誉为“老百
姓的心灵驿站”。常态化开展“生态护湖”“慈善
赶集日”“四关爱”等志愿服务，打造“15分钟便
民服务圈”，让群众幸福指数不断提升。社区先
后获评湖北省科普惠民社区、武汉市平安社区、
江岸区先进基层党组织等多项荣誉。越秀社区
党委书记施红星说：“社区治理没有终点，只有连
续不断的新起点。我们将继续以党建为引领，把
居民的‘微心愿’变成‘如愿’，让越秀社区成为人
人向往的温暖家园。”

社区居民说

居民吴翀昊：越秀社区营商环境好，办事方

便、活动丰富，社区把我们的烦心事都记在心

上，全力解决，感觉特别踏实、舒心！

居民耿成胜：从高空抛物监控到爱心托管

班，社区想得太周到了，住在这里幸福感满满！
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居民的舞蹈具有民族特色。

社区开展义诊服务。

社区开展便民服务。 社区召开三方议事会。


