
江岸区后湖街道兴盛社区

“网格+物业”贴心服务居民

印刷质量监督：85888888长报传媒集团印务分公司承印 每份零售价1.00元本报地址：武汉市江岸区金桥大道113号 发行：027-85888888热线：027-59222222http://whwb.cjn.cn

2026年6月17日 星期三 责编 蔡军 美编 马超 校对 文胜

16
征稿邮箱：whwb2025@163.com

城市更新 ·明星社区

社区档案

2024年8月，江岸区后湖街道兴盛社
区正式挂牌成立，这个由盛世东方、天伦我
的寓所、花样年·锦上花、鼎盛华城、鼎盛璟
城5个新建商品房小区组成的“年轻社
区”，承载着6040户、约8000名居民对美
好生活的向往。社区以“一格一专员”的精
细触角，服务居民多元需求。社区党委书
记孔俐文说，依托“网格+物业”联动机制，
社区与5家物业企业签订共建协议，12名
物业楼管员加入兼职网格员队伍，形成“诉
求收集—联合处置—结果反馈”闭环，已落
地电梯加装风幕机、环境整治等民生项目，
让服务直达“最后一米”。常态化开展敬老
慰问、反诈宣传、惠民市集和公益义诊，联
动省市企事业单位丰富居民文化生活；同
时兜牢低保、独居老人、残疾人等特殊群体
关爱底线，设立一站式政务代办窗口，让

“办事不出社区”成为常态。

社区居民说

居民王小松：以前觉得社区事务离我

们很远，现在物业楼管经常上门问需求，

小区里还办起了亲子市集和义诊，很贴

心！

居民席俊：小区楼道杂物都清得干干

净净，住在这里既有面子，也有里子。
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社区居民议事环境轻松自在。

金银湖街道到后湖街道兴盛社区考察、学习经验。

市妇联走进兴盛社区进行帮扶。 社区便民服务实在。


