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城市更新 ·明星社区

青山区武东街道船机社区

“民生合伙人”疏通老旧小区痛点

社区档案

青山区武东街道船机社区是典型的老旧社区，地下排水管
网老化，时常导致污水倒灌。为解决这一问题，船机社区组建

“民生合伙人”自治管理队伍，以基层治理新路径回应群众急难
愁盼。该队伍由社区网格党支部书记牵头，依托“党员责任区”

“示范楼栋”等党建阵地，广泛吸纳党员骨干、楼栋长、热心居民
加入，同时精准挖掘辖区内退休工程师、水电工、管道工等专业
人才。当居民反馈下水管道问题后，由就近的“技术人员”上门
勘察，判断问题根源。简单堵塞当场疏通，对于需要工程改造的
复杂问题，则由网格党支部书记牵头召开“楼栋议事会”，邀请居
民代表、施工人员等面对面协商，逐一把改造方案、施工周期、资
金预算等关键事项商量到位，争取到低价优质施工资源的同时，
确定费用分摊比例，最终由居民共同出资推进改造，确保排水难
题得到最优解。“每户出了多少钱、用在哪儿，大家都清清楚楚。
更难得的是，施工的师傅都是咱们社区的老熟人，手艺知根知
底，居民都特别放心。”船机社区党委书记张亚芳介绍道。截至
目前，“民生合伙人”已推动完成社区内7个门栋的下水管道改造
与疏通。更重要的是，这一过程激发了居民参与社区治理的主
动性和归属感，如今的“民生合伙人”，不再只是一支解决问题的
服务队，更成为凝聚邻里共识、培育自治精神的“黏合剂”，为老
旧社区治理现代化注入可持续的群众动力。

社区居民说

水电工胡成顺：我在这里住了十几年，哪栋楼什么情况，心

里门儿清。以前都是谁家有事单独找我，现在作为社区“合伙

人”的一员，责任更重了，也更不能辜负街坊邻居这份信任。

居民韩运来：别看管道在地下，修得好不好，家家户户都感

受得到。这次大家一齐出力、一齐监督，把管道彻底改造好了，

心里踏实多了。

居民王雄飞：我平时工作忙，很少参与社区的事。但这次修

管道，从议事到出资，我也算一分子。看到问题真被解决了，心

里挺有成就感的。 文图/通讯员陈坤攀 谢倩

“民生合伙人”上门勘察居民家中损坏的电器。

施工单位进行排水管改造。 社区党委组织开展“民生合伙人”培训交流会。

“民生合伙人”和居民召开楼栋议事会。


