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武汉经开区沌阳街道滨湖社区

居民在活动中从“陌邻”变“睦邻”
武汉经开区沌阳街道滨湖

社区成立于2003年，是由三个

村改制而成的还建型社区，现

有居民 8647 户、约 1.6 万人。

社区深耕新时代“枫桥经验”，

与三家村改制企业紧密联动，

推动公安、城管、物业、共建单

位等力量下沉扎根，探索“居企

协同”治理新路径，创新推出

“解结工作法”——以“一家亲

议事厅”为阵地，一个难题、一

张圆桌、多部门会诊、一套方案

闭环，构建矛盾纠纷源头预防、

前端化解、闭环处置体系。打

造“旗心聚力，滨锋飞扬”党建

品牌，创新“五聚工作法”——

聚思想、聚功能、聚服务、聚资

源、聚人心，依托公益积分机制

培育“老街坊帮帮团”等多支志

愿队伍，有效激发居民参与治

理的内生动力，积极探索党建

引领、网格发力、多元共治的基

层治理新路径。

社区先后荣获武汉市创先

争优先进基层党组织、武汉市

文明社区、武汉市维护妇女儿

童权益先进集体、武汉市示范

“家事调解站”、武汉市十佳书

香社区等荣誉。

【社区居民说】

居民涂前艾：2003 年我们

就搬过来了，社区很不错，邻里

都很团结，社区也一直很支持

我们的活动。社区主动搭建活

动平台、保障场地资源，支持我

们居民自发组建兴趣队伍，让

原本互不熟悉的还建居民在歌

舞活动中从“陌邻”变“睦邻”。

居民周楚才：社区老年活

动中心是辖区老人的“每日打

卡点”，这里环境好，冬夏都有

空调，对我们老人来说就是一

种福利。社区志愿者搀扶老人

完成体检、日常关怀照料到位，

尤其对我们这种高龄老人、退

伍老兵贴心照顾，让大家倍感

温暖。

居民张金棠：身为退伍军

人主动发挥余热，帮社区搭把

手、出份力，形成了“社区服务

居民、居民反哺社区”的良性循

环，特别感谢社区所有工作人

员和年轻人们。

见习记者杜歆辰

滨湖社区休闲角，绿植环绕窗明亮，居民闲坐畅聊好时光。 谢源 摄

多方代表围

坐议事，合力推

进基层矛盾化解

工作。

谢源 摄

棋室对弈切磋棋艺。 谢源 摄暑期托管开展趣味科创课。 社区供图


