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武汉晚报讯（记者宋磊 通讯员

张凡）“不用跑远路，在家门口把不动

产权证办好了。”8月13日上午，在硚

口区古田二路上的华发都荟天地小

区物业服务中心内一角，刚入住该小

区的业主何女士办完不动产权证，直

呼便捷。这里是硚口区不动产登记便

民服务驿站，为周边居民提供办证驻

点服务。

当日9时许，何女士带着资料来

到驿站，在此驻点服务的硚口区不动

产登记窗口收件人员龚晓红迎了上

去，指导她在手机上点开“鄂汇办”

App登录认证，逐步操作，不一会儿

完成了申请—缴税—缴费—办结的

登记全部环节。“如果没有这个驿站，

我得走到地铁站，坐两站地铁，到古

田四路上的硚口区政务服务中心去

办证，还得叫号排队，现在真是太便

捷了。”何女士笑着说道。

“让市民真正少跑腿，把办事窗

口搬到居民家门口。”硚口区不动产

登记中心工作人员告诉记者，以往

购房者办理不动产权证需带齐申办

资料，到房屋所在区政务服务大厅

办理，虽然该区房产登记已实现“一

窗通办”，但购房人免不了跑腿、排队

等候办理，办理高峰期，办理时间

较长。

考虑到古田二路商圈附近有华

发都荟天地等多个在售楼盘，新房办

证需求大，且新房产权证明齐全，适

合线上办理，为方便购房人办证、进

一步简化流程，2025年5月起，硚口

区不动产登记窗口在华发都荟天地

小区挂牌开设不动产登记便民服务

驿站。每周四上午，窗口工作人员都

会来这里驻点服务，收件验证，指导

购房人线上办理不动产权证。

8月6日上午，市民刘先生刚在

天悦文华小区完成购房，售楼人员告

诉他，出小区步行几分钟，就能到华

发都荟天地小区的便民服务驿站办

理不动产权证。刘先生立即前往，半

小时内就办好了不动产权证。

除了让购房者少跑腿、省时间，

这个驿站还解决了不少实际问题。

前不久，华发都荟天地老年业主

周先生夫妇来到驿站，对龚晓红说，

想以儿子的名义办不动产权证，但儿

子在深圳上班，难得回来一趟，办证

一拖再拖。“他不用回来，一样可以

办”，龚晓红让老人联系上儿子，通过

语音连线，远程指导他完成线上办

理。办理完成，老两口高兴得合不

拢嘴。

此外，周边市民遇到房屋产权不

明、资料缺失等办证疑难问题，找到

驿站驻点人员时，都能得到协助、指

导，直至解决。

自挂牌以来，硚口区不动产登记

便民服务驿站驻点服务面向华发都

荟天地及周边小区居民办理业务，共

完成近百件。

武汉晚报讯（记者陶常宁 通讯

员乐音 杨雅婷 李军）当前正值暑运

出行高峰，汉口火车站学生流、探亲

流、旅游流集中叠加，站内客流与站

区车流同步攀升，常青一路、站横路

等路段还存在阶段性施工，为优化旅

客进出站体验、减少绕路等候，汉口

火车站地区综合管理办公室结合现

场运营实际，发布全方位出行指引。

汉口站南、北广场进站通道实行

差异化分时开放，不同入口运营时段

各不相同，旅客出行务必留意。南广

场地面进站口：24小时全天候开放；

南广场地下进站口：每日7时至19时

对外开放；北广场地面进站口：每日6

时至19时开放。工作人员介绍，白天

乘车旅客优先选择北广场进站，可大

幅缩减进站时长。

面对高温天气与饱和路面车流，

广大旅客可优先选择公共交通出行。

轨道交通2号线直达汉口火车站，旅

客搭乘地铁下车后，可经由南广场地

下进站口进站乘车，全程无需横穿地

面车流，不受日晒雨淋、道路拥堵影

响。铁路换乘地铁还设有免安检专用

通道，换乘旅客无需二次安检，进一

步压缩通行耗时。

针对自驾、出租车、网约车等地

面出行旅客，建议送客车辆绕行北广

场进站。南广场地下空间设置清晰乘

车指引标识，搭乘网约车可跟随橙色

指引箭头前往专属候车区域，出租车

统一在地面场区有序排队等候。广大

旅客，切勿轻信站外主动揽客人员，

坚决拒绝非法营运“黑车”，切实守护

自身人身与财产安全。

南广场出站口专门设置固定旅

客会合点，前来接站的亲友可在此定

点等候，省去四处寻找的麻烦。高温

暑运期间，站内志愿者岗亭常态化开

放暖心便民服务，免费供应饮用水、

休憩场地、爱心轮椅，岗亭内配备防

暑花茶、应急常备药品，老弱病残孕

及有需要的旅客，均可前往岗亭寻求

工作人员帮扶。

汉口站综管办相关负责人表示，

暑运期间站区将持续增派工作人员

开展交通疏导、客流秩序管控，同步

做实各项便民保障举措。在此提醒广

大旅客，及时关注官方媒体发布的动

态信息，出行前留意查看实时路况，

合理规划进出站路线，预留充足进站

候车时间，尽量优先选择地铁等公共

交通出行，保障路途平安顺畅。

买房后半小时就办好了产权证

房产登记窗口“搬”到在售小区里

汉口火车站南、北广场进站通道实行差异化分时开放

华发都荟天地小区居民来到不动产登记便民服务驿站，了解办证流程。 记者宋磊 摄

汉口火车站南广场地下进站口。 通讯员供图


