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晒湖小区建于1989年，

15栋住宅楼、896户，老年人

占比高，是典型的老旧小区。

在完成小区基础改造后，面对

“老年人多、小区治理动力不

足”的问题，2025年起，武昌区

中南路街道晒湖社区以“家客

厅”打造为抓手，把重心转向

小区微更新：盘活闲置空间、

补齐微服务短板，而这场更新

的“参与者”，正是小区居民自

己。

社区打造的“家客厅”嵌

入幸福食堂、家庭医生工作

室、帮帮屋便民角、共享花园

和廊亭，由街道、下沉单位、物

业和社区共同筹资建设，居民

则踊跃筹智筹劳：共享花园怎

么建？花园种哪些花草？热

心居民自发参与方案设计、主

动捐赠花卉绿植，短短两个月

草图变成实景，把共享花园装

点得生机盎然。帮帮屋便民

角的缝纫机、理发工具、图书

刊物，许多都来自居民的爱心

捐赠，更有手艺好的居民报名

“上岗”，每周轮流提供缝补、编

织、理发等便民服务。

如今，“家客厅”日均接待

约300人次，成为邻里互动新

纽带。幸福食堂联合养老服

务中心为行动不便的老人送

餐上门，家庭医生工作室由武

锅医院医生每周坐诊。社区

还联动5家爱心商铺推出“家

积分”体系——居民参与互助

赚积分，可兑换生活物资、洗

车服务等，形成“服务吸引人、

积分励好人、共建反哺社区”

的良性循环。

【社区居民说】

居民王明哲：我以前一个

人吃饭常凑合，现在幸福食堂

每天有热饭热菜，还能和老邻

居说说话。家庭医生工作室

就在楼下，量血压、测血糖走

几步就到，省得往医院跑。社

区真是把我们老人放在心上

了。

志愿者喻小兰：帮帮屋能

缝补、理发，花园廊亭修好后，

大家有地方坐着聊天。共享

花园一点点变美，我们也愿意

搭把手，一起维护环境。住在

这里，感觉越来越舒心。

通讯员王旭怡 社区供图

武昌区中南路街道晒湖社区

“家客厅”汇聚邻里烟火气
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露天

纳凉电影

活动。

居民在幸福食堂参加手工制作活动。

省人民医院在帮帮屋便民角开展健康义诊活动。居民志愿者在帮帮屋便民角提供缝补服务。


