
汉阳区江汉二桥街道桥东社区

成立于2003年6月，面积0.4平方

公里，是典型的成熟物业居住型社

区。辖区涵盖北大资源首座、国信

新城等6个市场化物业小区，现有

常住人口3337户、5111人，居住环

境整洁、配套设施基本完备。社区

锚定“安居暖心”幸福社区建设目

标，建强“实干善为”服务队伍，以党

建引领基层社会治理，做实做细红

色物业联动工作。

社区坚持“党建领航+物业赋

能”双轮驱动，巩固党建引领基层治

理“深根工程”成效，探索推行“民情

联办·安居暖心”工作法。以“联”聚

力，构建“社区党组织+民情观察

团+物业企业”三方联动模式，整合

辖区资源、畅通诉求渠道、创新治理

机制，打通物业小区治理堵点；以

“暖”惠民，聚焦居民群众急难愁盼，

落地城市更新民生项目，激发小区

自治内生动力，持续探索成熟物业

社区提升居民幸福感的实践路径。

为精准对接民生诉求，桥东社

区建立民情诉求闭环处置长效机

制，推动红色物业服务精准下沉。

围绕居住品质升级、银龄守护陪伴、

便民服务提质、邻里文化建设四大

领域，推进老旧电梯更新加装、小区

综合改造、出入口打通等民生工程，

常态化开展入户便民维修、老年集

体庆生、暑期公益托管、巡河安全守

护等服务。专业化的红色物业服务

不仅为社区治理注入持续动能，也

实现了物业费收缴率与居民满意度

双向提升，构建起“服务提质、居民

认可、治理优化”的物业小区协同治

理新格局。

【社区居民说】

居民奚春江：专程来参加社区

的宣传活动，现场有暖心服务和互

动展位，老年大学的书画交流氛围

对我的书法创作很有帮助。

居民张珍女：我在社区住了十

几年，物业和社区工作人员都贴心

负责，平时有早锻炼、棋牌室等丰

富活动，遇上问题总能及时得到回

应，日子过得舒心又踏实。

居民袁春兰：我是社区舞蹈队

的一员，社区活动办得热闹充实，

物业随叫随到、上门服务很贴心，

小区环境优美，住着幸福感满满。

通讯员杨艳

汉阳区江汉二桥街道桥东社区

红色物业筑安居 桥东实事暖民心
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社区供图

趣味市集进社区，浓浓烟火暖人心。 谢源 摄

多彩舞姿绽放风采，民族欢舞登台献艺。 谢源 摄

社区集体庆生，传递敬老温情。 社区供图


